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Plano da sessdao (manha)

09:00 | Recec¢do dos participantes

09:30 ABERTURA

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardioes dos
principios da normalizagao
— Introducao do tema; Atribuicdes — IPQ
— Testemunho — Claudia Rodrigues CT 164, CT 165, CT 179, ONS/APEE
— Partilha de boas praticas; Questdes

11:00 Pausa para café

11:30 Tema 2 - A ciéncia de dinamizar as equipas e manter a motivagaoe o
envolvimento ativo dos vogais
— Introducao do tema; Atribuicdes — IPQ
— Testemunho — Luis Botelho CT 152, ONS/APG
— Partilha de boas praticas; Questdes

13:00 Almoco livre
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Plano da sessao (tarde)

14:30 | Tema 3 - A arte de gerir conflitos de interesse e alcancar a decisao por
consenso
— Introducao do tema; Atribuicdes — IPQ
— Testemunho — Eduardo Morgado (CT 180, CT 211(ONS/APQ), CT 213)
— Partilha de boas praticas; Questdes

15:30 Pausa para café

16:00 | Tema 4 - Uma Norma um Projeto — Elaborar uma norma de acordo com
as metodologias da gestao de projetos
— Introducao do tema; as atribuicdoes — IPQ
— Testemunho — Angelina Leal (CT 175; ONS/APOGEP)
— Partilha de boas praticas; Questdes

17:00 | ENCERRAMENTO
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Equipa IPQ/ONN

Organismo
Nacional de
Normalizacao

Departamento de
Normalizagao
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ONN
24
\ pessoas

3 800 vogais e
peritos

Acervo nacional

28 500 NORMAS

NORMAS DE ORIGEM NACIONAL

VERSOES PORTUGUESAS DE
NORMAS EUROPEIAS E
INTERNACIONAIS

NORMAS EUROPEIAS ADOTADAS
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origeminacional

51005 @ 22762

Versoesiportuguesas NOrmasieuroperas
NOrMas europeIas adotadas

| 419
b dVersoes portuguesas
gde normas internacionais
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Sistema Portugués da Qualidade

Infraestrutura Nacional da Qualidade

Instituto Portugués da Qualidade

\J\)JiJJerl_a_lj & ,JJ‘X\)
aﬁ"s o, Organismo Nacional de Normalizacao

. 7= Ny -
C|e|Tt|f|ca :° 4 Organismos Setoriais
Aplicada %(& s X Comissoes Técnicas
Legal e e - NORMAS -

QUALTFICACAY

I FU C Acreditacdo

acredvtacao Laboratorios
ya Organismos de Inspecao
Organismos de Certificacao
Certificacao
Organizacoes Entidades

Produtos l certificadoras
Pessoas
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Estrutura da Normalizacao em Portugal

Instituto Portugués da Qualidade

- 1
‘ Organismo Nacional de Normalizacao
| |
CENELEC 54
| Organismos de Normalizagao Setorial
TSI/ O\
\
3 800
Organismos Comissoes Técnicas  Vogais/Peritos Organismos

Europeus de
Normalizacao

Internacionais
de Normalizacao

I
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E o nimero de Technical
Committees europeus e
internacionais em que
as Comissoes Tecnicas
portuguesas participam

A

8 lCENELEB ETS (L)
g[ B W/ 150
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VOTACOES 8 000

Novas propostas

E 0o niumero

Revisao normas

de votacoes

Inqueérito
(comentarios)

que o IPQ faz

Voto final

anualmente

Voto para retirar.
horma
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Objetivo

Criar um espaco reflexivo e de troca de
experiéncias para Presidentes e
Secretarios/as das Comissdes Técnicas (CT) . . o
e Subcomissdes técnicas (SC) de DEStlnata riosS
normalizacdo e para coordenadores/as de
Grupos de Trabalho (GT), que permita:

Presidentes e Secretarios/as

das Comissdes Técnicas e

— consolidar conhecimentos ou tirar Subcomissoes;
duvidas, sobre as responsabilidades,
atribuicdes e importancia do seu papel
na atividade de normalizacao;

Coordenadores/as de Grupos
de Trabalho;

Elementos de Ligacao dos
Organismos de Normalizacao
Setorial (ONS).

— apresentar e partilhar boas praticas de
gestao e dinamizacao da atividade das
CT, SCe GT;

— ouvir testemunhos;

— identificar pistas para o futuro da
normalizacao.
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Temal
Presidentes, Secretarios, Coordenadores:
os guardioes dos principios da normalizacao
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Comissoes Técnicas de Normalizacao (CT)
«A espinha dorsal do trabalho de normalizacao»

Qualidade da Norma = Qualidade do trabalho da CT

Confere confianga Operacionaliza
E utilizada pelo mercado os principios da normalizacao

“As Normas conferem Maior credibilidade “As Normas séo a
confianca” face a normas privadas linguagem comum do
existentes no mercado mundo”
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardidoes dos principios da normalizagao

World Trade
ISO/IEC Guide 59 - ISO and IEC recommended Organization (WTO)
practices for standardization by national bodies Technical Barriers
to Trade (TBT)

CEN-CENELEC Internal Regulations Part 1 — Organization and structure
Guide 22 - Guide on the organizational structure and processes
for assessment of the membership criteria of CEN and CENELEC

Regulamento n.2 1025/2012, do Parlamento Europeu
e do Conselho, relativo a normalizacao europeia

6‘ Website IPQ
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Os 6 Principios da Normaliza¢ao

~

Toda a informagao sobre o processo de desenvolvimento de normase a
estrutura da normalizagdo esta publicamente acessivel, para permitir
que todas as partes interessadas possam participar no processo de
normalizagdo, se assim o desejarem.

ot

I A transparéncia garante que todos conhecem as regras do jogo.

A abertura garante uma representatividade adequada e uma
participacdo equilibrada de todas as partes interessadas.
A participagdo nos processos de normalizag3o estd aberta de uma forma
ndo discriminatéria a todas as pessoas e organizagdes que sdo parte
interessada na normalizagdo. Todas as categorias de interesse devem
\___ estar representadas de forma paritaria e em igualdade de direitos.

et

0 desenvolvimento sustentavel garante que as necessidades da
l sociedade na sua totalidade sdo integradas na normalizacao.

J

0 envolvimento e a participagdodas partes interessadas menos
representadassdo incentivadas, comvista aintegrarno processo de
normalizagdo as expetativas e necessidadesda sociedade na sua totalidade.

et

Aimparcialidade e consenso garantem a existéncia de uma
l plataforma neutral para o desenvolvimento das normas.

Os organismos de normalizagdo possuem um processo consolidadopara
alcangar o consenso e regras bem definidas de votagdo, para garantiro
equilibrio de interesses e inibir o favorecimento de interesses particulares.

ot

A efetividade e relevancia garantem que as normas vdo produzir e
l manter o impacto desejado na sociedade e na economia.

As normas sao desenvolvidas para responder a necessidades efetivas do
mercado e de regulamentacdo. Tém em conta os avangos cientificos,
tecnoldgicos e sociais sendo revistas de forma periddica e sistematica,
para que produzam e mantenham os efeitos desejados.

iy

A coeréncia garante a consisténcia e a clareza do sistema para os
utilizadores das normas.

colaboragdo e de forma coordenada para evitarem a duplicagdo e a
sobreposigao de normas, para que estas sejam mutuamente consistentes

‘ Os organismos e as organizagdes de normalizagdo trabalham em

e livres de contradigdes.

O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardidoes dos principios da normalizagao

Os principios da normalizacdo sao os
principios pelos quais se rege a
atividade de desenvolvimento das

normas.

As comissdes técnicas, oS organismos
setoriais e o organismo nacional,
operacionalizam esses principios, ao
cumprirem as regras e procedimentos.

E muito importante que todas as
pessoas envolvidas na atividade de
normalizacao, conhegam, percebam e
saibam aplicar e transmitir esses
principios.

6 Website IPQ
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

R\

Transparéncia

e )

A transparéncia garante que todos conhecem as regras do jogo.
Toda a informacao sobre o processo de desenvolvimento de
normas e a estrutura da normalizacao esta publicamente

acessivel, para permitir que todas as partes interessadas possam

participar no processo de normalizacao, se assim o desejarem.
o _/
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Tra nspa rencia Isto significa que ha um conjunto de informagao que
deve estar publicamente acessivel a qualquer cidadao,

Instituto Portugués da CJualidade  estar atualizada, ser disponibilizada em tempo util.

Licenciamento (acesso reservado)

NORMALIZAGCAO
CONTACTOS | FAQ | QUESTIONAR |
";I’g"'ﬂmf"‘“oﬂm'o””"- LE + As normas ddo um enorme contributo em muitos aspetos das nossas vidas, embora Sugestdes | Reclamacdes o
= A - - - - ~ [ = .

muitas vezes, seja um contributo impercetivel para o cidadao. ) WEbSIte IPg 2
AIMPORTANCIA DANORMALIZACAD  + @ Servigos
ATIVIDADE NORMATIVA NACIONAL + Avida seria muito dificil sem 0 EElks ERdk naEE
ENTIDADES PARCEIRAS - ONS + normas. O que Econt_ec_e”a 5< ;EIL;::J:LCSH S s Conszulta de Normas

por exemplo, ndo existissem g = Correspondentes
COMISSOES TECNICAS DE + normas sobre produtos de * Venda de PublicacSes

NORMALIZACAD P X L
construgdo, material elétrico ou

REGRASE PROCEDIMENTOS PARAA  + sobre seguranca de
NORMALIZACAD PORTUGUESA A

eguipamentos? A titulo de -m Venda de Normas e
FERRAMENTAS DE APOIO CT EONS + exemplo sem dimenses *® publicagdes
FERRAMENTAS DE AFOIO A5 EMPRESAS + normalizadas de contentores de
MATERIAIS DIDATICOS . carga, 0 Comercio internacional ”

seria mais lento e caro. PUBLICAGAC OFICIALDO IPQ. =P
LISTA DETC IS0 E CEN SEM +

ACOMPANHAMENTO NACIONAL

NORMAS EDITADAS

Habitualmente desconhecemos
o papel desempenhado pelas
normas no aumento dos niveis
de qualidade, seguranca,

NORMAS INQUERITO PUBLICO =P

NORMAS EM REEXAME =2

, eficiéncia, interoperabilidade, bem como no PLANO NDRMAI_IZAQ"\'D >
Norma ‘S‘g'%;p = e  fOrnecimento de todos estes beneficios, com um
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardioes dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

Transpa rencia Informacao que deve estar publicamente

acessivel a qualquer cidadao

Instituto Portugués da D,ualidade [

wemse ], Procedimentos e prazos da atividade

acesse reservado)

CONTACTOS | FAQ | QUESTIONAR |
Sugestbes | Reclamagdes.

. de normalizacao

* Catélogo IPQde normas.
+ Consulta

2. Composicao das comissoes técnicas e
a sua ligacao com os comités técnicos
europeus e internacionais

e 3. Projetos de norma em inquérito
Comissao Técnica oublico

Manter atualizados na 4. Informagdo sobre as normas
plataforma Memento a

informacao sobre os membros
das comissdes técnicas

publicadas e anuladas

(continua)
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardioes dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

Tra nspa réencia Informacgao que deve estar publicamente

acessivel a qualquer cidadao

Instituto Portugués da QUaIidade [ Q

5. O programa de normalizagao de cada
comissdo técnica nacional, com a indicacao
de todas as normas que se propuseram
fazer (intencdes de normalizacdo) e com a
indicacao

- do Titulo,

- do Objetivo e campo de aplicacao;

Preencher a ficha de - norma de base
registo de documento

normativo - da fase em que se encontra cada projeto.

1 Avaliar e atualizar anualmente o

seu programa de normalizagao
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Transparéncia

Importante garantir

Informacgao que deve ser disponibilizada aos
membros das comissoes técnicas

1. Documentos de trabalho e as decisdes tomadas,

no ambito da comissao técnica e dos comités

que todos os vogais técnicos europeus e internacionais

tenham igual

oportunidade de 2. Regras de funcionamento das comissdes técnicas,

participar, apresentar codigos de conduta e outros documentos de

contributos e fazer apoio ao desenvolvimento do trabalho de

comentarios.

normalizacao.
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

R\

Abertura e paridade

4 N

A abertura garante uma representatividade adequada e uma
participacao equilibrada de todas as partes interessadas.

A participacao nos processos de normalizacao esta aberta de
uma forma nao discriminatodria a todas as pessoas e organizacoes
gue sao parte interessada na normalizacao. Todas as categorias
de interesse devem estar representadas de forma paritaria e em
igualdade de direitos.

N /
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

Aber:tura € 1. Ponderar o conjunto das partes interessadas
parldade relevantes, para cada projeto de norma.

T e —— 2. Assegurar a entrada de membros em todas

fases do processo de desenvolvimento das
normas.

3. Ainformacao relativa as condicdes de
participacao nas comissoes técnicas deve ser
divulgada e estar disponivel.

4. Nao impor barreiras indevidas a participacao
das partes interessadas relevantes, nos
procedimentos relativos as condicdes de
participacao nas comissoes técnicas.

(continua)
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

Abert 5. Autorizar a participacao, como observadores, de
eértura e elementos de outros organismos nacionais de
Pa ridade normalizagdo ou de comissdes técnicas nacionais.

(revisdo das RPNP 030 — Figura Observador; e
tipologia das relacdes entre CT)

6. Assegurar a notificacdo atempada das reunides e
disponibilizar atempadamente os documentos de

m trabalho.

7. Assegurar a representacao adequada de partes interessadas nos
orgaos de administracdo do organismo nacional de normalizacao.

Em Portugal essa representacao faz-se através de um oérgao
consultivo - o Férum da Qualidade.
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

R\

Desenvolvimento

sustentavel

4 N

O desenvolvimento sustentavel garante que as necessidades da
sociedade na sua totalidade sao integradas na normaliza¢ao.
O envolvimento e a participacao das partes interessadas menos

representadas sao incentivados, com vista a integrar no processo
de normalizacao as expetativas e necessidades da sociedade na

sua totalidade.

N /
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Desenvo \VITaal=lglde) 1. Monitorizar a representatividade das comissdes

z técnicas, no que diz respeito as categorias de
sustentavel > oA 4 ©
partes interessadas relevantes

Comissao Técnica e, Se necessario, incentivar a participacao das

partes interessadas sub-representadas.

Tabela das categorias de partes interessadas ISO/IEC Guide 59 e RPNP 030

2. Promover uma cultura de 3. Melhor a acessibilidade a informacao e
justica e comportamento disponibilizar os meios mais adequados de
ético que ndo discrimine, participacdo, as necessidades das partes
nem prejudique, qualquer interessadas sub-representadas.
participante vogal com base _ N
em critérios étnicos. de (por exemplo, leitores de ecras para pessoas

’ . . . 7 .
género, politicos, religiosos com |ncap~aC|da'de V|sual., documerlltc?s fisicos
ou condicio fisica quando nao existem meios tecnoldgicos...)
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Desenvolvimento
SUStEﬂtéVE' 4. Capacidade para alcancar uma Posi¢ao nacional,

que reflita o consenso de todas as partes

S inter nacionais, nos pr
Comiss3o Técnica teressadas nacionais, nos processos de

elaboracdao das normas nacionais, europeias e

m internacionais.

IPQ/ONN 5. Realizar atividades de sensibilizagdo e divulgacao

da normalizacdo, em especial para as partes

interessadas sub-representadas.
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

R\

Imparcialidade e

consenso

4 N

A imparcialidade e consenso garantem a existéncia de uma
plataforma neutral para o desenvolvimento das normas.

Os organismos de normalizacao possuem um processo
consolidado para alcancar o consenso e regras bem definidas de
votacao, para garantir o equilibrio de interesses e inibir o
favorecimento de interesses particulares.

o /
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao
mparcia

e consenso

IPQ/ONN 1. O Organismo Nacional de Normalizagao deve

garantir a neutralidade e a independéncia dos

seus Orgaos de administracao e dos seus
recursos humanos em relagao a interesses

publicos ou privados especificos

(Independéncia legal; Independéncia em relacao
a quem financia a atividade).
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

puiscigdEiilefclelol 2. O sistema de normalizagdo nacional deve ter uma
e consenso estrutura, bem como processos e procedimentos
implementados, que garantam a sua imparcialidade e

IPQ/ONN independéncia.

Para isso a comissao técnica deve assegurar:

m a) o equilibrio de interesses representados nas comissoes
técnicas, entre o publico e privado e entre os interesses

T econdmicos e os interesses sociais e ambientais;
Comissao Téecnica

b) gque todas as partes interessadas tém os mesmos

direitos para expressarem as suas opinioes;

c) que todos os contributos sao efetivamente
considerados, sem favorecer nem ignorar nenhum
deles;

d) a existéncia de um mecanismo de apelo.




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

gplecigelElife=zlel=l 3. Promover o trabalho colaborativo no decorrer do
e consenso processo de normalizacdo; trabalhar para alcangar
0 consenso; ter em conta todos os pontos de vista

R e tentar aproximar opinioes divergentes.
Comissao Técnica P P g

IPQ/ONN 4. Aisencao, a imparcialidade e a independéncia,

fazem parte do codigo de conduta dos
presidentes e secretarios das comissdes técnicas.

Presidentes e secretarios tém um papel fundamental no processo de busca de
consenso e em assegurar a imparcialidade da comissao técnica.

Devem por isso ser auxiliados e capacitados pelo organismo nacional nesse
sentido.




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

BN

- 5 Efetividade = capacidade
Efet“"dade e de produzir e manter um

relevancia efeito (diferente de

eficiéncia ou eficdcia)

-~

A efetividade e relevancia garantem que as normas vao
produzir e manter o impacto desejado na sociedade e na
economia.
As normas sao desenvolvidas para responder a necessidades
efetivas do mercado e de regulamentacao. Tém em conta os
avancos cientificos, tecnologicos e sociais sendo revistas de
forma periddica e sistematica, para que produzam e mantenham

os efeitos desejados.
. J &




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

Efetividade
e relevancia

Comissao Técnica

1. Tomar em consideracdao todas as propostas de

desenvolvimento de novas normas, ou de revisao
de normas, apresentadas pelas partes interessadas
que possam ser afetadas diretamente pela
implementacao da norma, quer participem ou nao

na comissao técnica.




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao
i d\/TeEle[2 | 2. Desenvolver normas que produzam os seguintes efeitos:

e r9|eva (eEH 5 sustentem a concorréncia leal, mercados abertos e justos,

a livre circulacao de produtos, de servicos e de solugdes

Comissao Técnica inovadoras;

b. sustentem a inovac¢ao e o desenvolvimento tecnoldgico e

m tenham em consideracao os seus efeitos no meio
ambiente;
IPQ/ONN c. estejam em conformidade com os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) — Agenda 2030 ONU;

d. sejam elaboradas para ser aplicadas em beneficio de

todos os utilizadores.

ﬂ



O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Efetividade 3. Implementar os seguintes procedimentos:

e relevancia

a) Fazer a avaliagao periddica das normas e rever

— oportunamente as que se tornaram obsoletas,
Comissao Técnica

inapropriadas ou ineficientes, assegurando assim a

atualidade das mesmas;

b) Concluir a norma conforme planeado, dentro dos

Abordagem prazos e garantir que as partes envolvidas estao
gestao projetos

preparadas para suportar os custos associados;

c) politica de utilizacao de patentes, isenta de
royalties, para os casos em que é tecnicamente

justificavel;




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao
Efetividade

e relevancia 4. Assegurar que as normas estdo disponiveis para os

utilizadores, através de uma politica transparente de
IPQ/ONN
vendas e de acesso as publicacoes;

5. Assegurar a utilizacao, pelo publico, de versoes
atuais e de versoes histdricas, principalmente de
normas de base que podem ter impacto noutras
normas, desde que o estatuto das versdes historicas

(anulada, substituida) esteja bem identificado.
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

R\

Coeréncia

- A

A coeréncia garante a consisténcia e a clareza do sistema para
os utilizadores das normas.
Os organismos e as organizacoes de normalizacao trabalham em
colaboracao e de forma coordenada para evitarem a duplicacao
e a sobreposicao de normas, para que estas sejam mutuamente
consistentes e livres de contradicdes.

. /




O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao

—
Coerencia .

1. Deve existir coordenag¢ao e colaborag¢ao voluntaria no m

S

desenvolvimento das atividades de normalizacao:
IPQ/ONN
a) entre as organizacdes regionais e internacionais :

(CEN-ISO Viena Agreement e CENELEC-IEC Frankfurt Agreement);

a) entre a area geral e a area eletrotécnica (ISO/IEC) (CEN/CENELEC);
b) entre os diferentes organismos nacionais de normalizacao; (acordos)
c) dentro de cada pais ou regiao; (normas e legislacao)

d) dentro da estrutura técnica de cada organismo nacional de normalizagao.
(Entre comissdes técnicas, nas areas de interface, evitando sobreposicoes de

ambito e de acompanhamento dos TC)
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Coeréncia
2. Devem ser implementados os seguintes procedimentos:

a) disponibilizar publicamente, t3o cedo quanto possivel o programa de  [lzel/ el

normalizacdo de cada comissao técnica;

b) realizar um estudo completo no inicio de cada novo projeto, para
compreender onde existe complementaridade, sobreposicao ou duplicacao

com outros projetos ou normas editadas e qual a sua relacao com a legislacao

nacional; Comissao Técnica

c) incentivar a participacdo das entidades publicas relevantes; m

(Continua)
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizacao
0615118l 2. Devem ser implementados os seguintes procedimentos: |

d) delimitar claramente o objetivo e campo de aplicacao de cada norma, para

refletir o principio de «1 norma; 1 assunto»; IPQ/ONN

e) estabelecer claramente o ambito de cada comissao técnica assegurando que

nao existem sobreposicoes;

f) identificar areas de interface e de complementaridade entre comissdes

técnicas e estabelecer metodologias de trabalho conjunto e coordenado;

g) observar o principio de «Delegacdao Nacional» no desenvolvimento do
trabalho europeu e internacional, garantindo a coeréncia na tomada de

decisao nacional.
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizagao

Coeréncia

3. Especificamente no ambito da normalizagao europeia, os organismos

nacionais tém que cumprir as seguintes obrigacbes essenciais: |/ o)1\

a) atribuir as normas europeias o estatuto de normas nacionais;

b) anular qualquer norma nacional divergente; T
Comissao Técnica

c) notificar os novos itens de trabalho nacionais as organizacdes europeias; m

d) suspender qualquer trabalho nacional, em areas em que foi decidido trabalhar

a nivel europeu (Standstill).
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Como se concretizam os Principios da Normalizac¢ao

Regras e Procedimentos para RPNP 010 - Organismos de Normaliza¢ao
N Setorial — Processo de qualificacao e
a Normalizacao Portuguesa L
atribuicoes

(RPNP)

RPNP 030 - Comissdes Técnicas de
Normalizacao — Constituicao,
reconhecimento e funcionamento
(em revisdo)

Documentos que estabelecem
as regras e os procedimentos
da atividade de normalizacao
em Portugal e que enquadram
toda a atividade das Comissoes
Técnicas nacionais.

RPNP 040 - Documentos Normativos
Portugueses (DNP) — Tipologia,
homologacao, aprovagao, revisao e
anulacao (em reviséo)

| RPNP 041 - Documentos Normativos
& website 1P Portugueses (DNP) — Principios e regras
gerais para a estrutura e redagdo



http://www1.ipq.pt/pt/normalizacao/a_importancia_da_normalizacao/principios da normalizacao/Pages/Principios-da-Normalizacao.aspx
http://www1.ipq.pt/pt/normalizacao/regrasprocedimentos/Pages/RegrasProcedimentos.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/RegrasProcedimentos/Documents/RPNP - 010_2017.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/RegrasProcedimentos/Documents/RPNP - 030_2014.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/RegrasProcedimentos/Documents/RPNP040_2010_NAOrt.pdf

O trabalho de Presidente e Secretario na atividade de normalizagao

- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Atribuicoes das comissoes técnicas e responsabilidades de presidentes
e secretdrios para a concretizagao dos principios da normalizagao

1.

© N o U & W

Monitorizar permanentemente a representatividade das comissdes
técnicas.

Manter atualizado o registo dos membros da CT na plataforma
Memento do IPQ

Manter atualizado o Programa de Normalizagcao da CT

Fazer estudos prévios

Promover a avaliacao periodica das normas

Delimitar bem o objetivo e campo de aplicacao das normas
Assegurar a isencao e imparcialidade de quem dinamiza o trabalho.

Trabalhar de modo planeado e eficiente
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- Atribuigoes, boas praticas, testemunhos -

Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardidoes dos principios da normalizagao

Necessidade de adaptarmos a atividade de normalizagao as exigéncias
da economia atual e aos desafios do desenvolvimento sustentavel:

a) Agilizar o processo de desenvolvimento das normas sem por em
causa os principios da normalizacao:

v’ processos mais céleres e flexiveis;
maior e melhor articulagcao entre CT;
utilizar os meios tecnoldgicos disponiveis com maior eficiéncia;

aplicar a abordagem da gestao de projetos; e nesse sentido,

D N N NN

capacitar secretarios e presidentes para a funcao de gestor de
projetos e ajuda-los a desenvolver competéncias sociais e
relacionais necessarias a lideranca das equipas.

b) Areas de normalizacdo emergentes (digitalizacdo; economia circular;
responsabilidade ambiental e social...)
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Tema 1 - Presidentes, Secretarios, Coordenadores: os guardides dos principios da normalizagao

Claudia Rodrigues . ) P -

ONS/APEE -

Assoclagdo Portuguesa de Etica Empresarial

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE ETICA EMPRESARIAL

CT 164 - Responsabilidade social
CT 165 - Etica nas organizagdes

CT 179 - Organizagoes familiarmente responsaveis




