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1) ENQUADRAMENTO

Na decorréncia da atividade do Conselho de Preven¢do da Corrupgdo (CPC), criado pela
Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, e no ambito das suas competéncias, foi elaborada a
Recomendacdo n.2 1/2009, de 1 de julho, nos termos da qual todas as entidades a exercer atividades de
gestdo e administra¢cdo de dinheiros, valores e patriménio publicos, devem elaborar Planos de Gestdo de

Riscos de Corrupcgao e Infragdes Conexas.

Desde a publicacdo da referida Recomendacgdo, e ao longo dos anos, o CPC reforcou a necessidade de
elaboragdo dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, divulgando informacdo sobre
a matéria, inclusivamente sobre os elementos que os deviam integrar, bem como linhas orientadoras nesta

matéria.

O IPQ elaborou o seu primeiro Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas em 2009,

tendo apresentado também os respetivos relatérios de execugdo anuais.

Os sucessivos Planos foram sendo atualizados de acordo com as Recomendag¢des emitidas e de acordo com
as metodologias em utilizagdo no IPQ e que decorrem do seu sistema de gestao da qualidade implementado

e certificado de acordo com a norma NP EN ISO 9001:2015.

Em 2021, através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, foi aprovada a
Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024 que, tendo como objetivo a prevencdo, detegdo e repressao
da corrupgdo, esteve na origem da publicagdo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou
o Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC) e aprovou o Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo
(RGPC). Com a publicacdo desta Lei foi revogada a Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, que tinha criado o

Conselho de Prevengdo da Corrupgao.

Em 2025, o Governo recomenda através da Resolu¢do da Assembleia da Republica n? 82/2025, que seja
assegurada a divulgacdo publica de um relatério de monitorizacdo da Estratégia Nacional Anticorrupgao
2020-2024 e que seja criado um grupo de trabalho para a elaboracdo de uma proposta de estratégia

nacional anticorrupgdo 2025-2028.

O artigo 285.2 da Lei do Orgamento do Estado 2025 determina a aprovac¢do da nova Estratégia em 2025, a
existéncia de um plano de a¢do com objetivos, medidas, entidades responsaveis, calendario e indicadores

e relatérios anuais de monitorizagao enviados ao Parlamento.

Em novembro de 2025, o Parlamento aprovou uma proposta para reforgar e acelerar a adogdo da Estratégia
2025-2028. Esta proposta insiste na necessidade de objetivos claros, calendario de execugao e incorporagao

das recomendacgdes do GRECO (Group of States against Corruption do Conselho da Europa).
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Em fevereiro de 2026, a Transparéncia Internacional Portugal afirmou que a Estratégia 2025-2028 ainda

nao tinha sido publicada.

O Instituto Portugués da Qualidade, I.P. (IPQ), enquanto entidade pertencente a administracdo indireta do
Estado com mais de 50 trabalhadores/as, encontra-se abrangida pela referida legislagdo, tendo publicado

o Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPR) para o triénio 2022-2025.

0 IPQ dispde de um Cddigo de Conduta e Etica, aprovado pelo Despacho 8/SEE/XXV/2026, de S. Exa. o
Senhor Secretario de Estado da Economia em 1 de abril de 2026, e publicado em Diario da Republica, 2.2
Série, n.2 80, de 24 de abril de 2026, como Despacho n.2 5396/2026, onde estdo estabelecidos os principios,
valores e regras de conduta e ética que devem pautar a atuagdo de todos/as os/as trabalhadores/as em

exercicio de fungdes no Instituto.

Dando cumprimento a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infra¢des, transpondo a Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a prote¢do das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido, o

IPQ passou a disponibilizar no seu website, um canal de denuncia interna e um canal de denuncia externa.

Os procedimentos relativos a gestdo das denuncias encontram-se enquadrados no sistema integrado de
gestdo da qualidade e da conciliagdo do IPQ, e estdo designadas as pessoas responsaveis pela garantia do

cumprimento legal.

O IPQ contempla no Plano de Formac&o Anual, a¢gdes que se enquadrem no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de
9 de dezembro, bem como as que assegurem o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Protegdo de

Dados.

O presente relatdrio de avaliagdo anual pretende dar resposta ao disposto no n.2 4, do artigo 6.2 do RGPC,
no que diz respeito ao controlo da execucdo do PPR, integrando a quantificacdo do grau de implementacao
das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a avaliagdo da eficicia das ag¢des

implementadas.
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2) SIGLAS
- Area de Recursos Humanos (ARH)

- Area de Logistica (ALOG)

- Assessoria Juridica (Al)

- Bolsa de Emprego Publico (BEP)

- Conselho Diretivo (CD)

- Customer Relationship Management (CRM)

- Departamento de Administracdo Geral (DAG)

- Departamento de Assuntos Europeus e Sistema Portugués da Qualidade (DAESPQ)
- Departamento de Metrologia (DMET)

- Departamento de Normalizagdo (DNOR)

- Diario da Republica (DR)

- Direcdo da Qualidade (DQ)

- Diretor/a de Departamento (DD)

- Diretor/a de Unidade (DU)

- Encarregado da Prote¢do de Dados (EPD)

- Entidade de Servigos Partilhados da Administragcdo Publica (ESPAP)

- Instituto Portugués da Qualidade, I. P. (IPQ)

- Instituto Portugués de Acreditacgao, I. P. (IPAC)

- Organismo de Inspegdo (Ol)

- Organismo de Normalizagao Setorial (ONS)

- Plano de Prevencdo dos Riscos da Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPR)

- Regulamento Geral sobre Prote¢ao de Dados (RGPD)

- Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas (S3CP)

- Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, da Conciliagdo e da Anticorrupg¢do (SIGQCA)
- Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas (SNC-AP)
- Sistema Portugués da Qualidade (SPQ)

- Unidade de Implementagdo da Lei de Enquadramento Or¢camental (Unileo)

- Unidade Financeira e Patrimonial (UFP)

- Unidade de Planeamento, Comunicac¢do e Qualidade (UPCQ).
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3) METODOLOGIA

O IPQ, no ambito do seu sistema integrado de gestdao implementado e certificado de acordo com as
normas NP EN ISO 9001:2015 e NP 4552:2022, procede a identificacdo e avaliagdo de riscos e
oportunidades, integrando esta analise no planeamento e desenvolvimento das suas atividades. Para
tal, tem implementada a metodologia FMEA — Failure Mode and Effect Analysis, que permite fazer uma

anadlise sistematica preventiva, a qual passa por:

- identificar falhas potenciais e avaliar os respetivos efeitos, que possam vir a ter impacto,

designadamente, nos servigos, pessoas ou no ambiente;
- estabelecer agGes que possam evitar, eliminar ou reduzir as causas, que determinem potenciais falhas;

- reavaliar os impactos anteriormente determinados para confirmagdo do sucesso das medidas no

sentido da minimizacdo dos mesmos.

A avaliagdo dos riscos de corrupcdo e infracdes conexas é efetuada, desde 2018, com recurso a
metodologia FMEA implementadal, encontrando-se esta tipologia de riscos integrada com os restantes

riscos e oportunidades identificados no ambito do sistema integrado de gestao.

Assim, para cada atividade/objetivo é identificado o tipo/fator de risco, a respetiva fonte/causa, o
impacto/consequéncia e as medidas existentes para controlar o risco. Com base nesta informacdo, é
calculado o indice de Risco, que resulta do produto dos indices de Impacto, Ocorréncia e Dete¢do. Em
fungdo da avaliagdo obtida e do controlo existente, poderdo ser identificadas a¢Ses de melhoria,
respetivos prazos e responsaveis, sendo também assinalado se no ambito de cada risco, existe um

indicador associado no sistema de gestao.

O indice de Risco tem 3 niveis de prioridade para a tomada de a¢des, conforme se demonstra no Quadro

1:

Quadro 1: Prioridade para a Tomada de A¢des de acordo com o indice de Risco

indice de Risco (R) Prioridade para tomada de ag6es

Prioridade 0

Risco = S30 requeridas ag¢des corretivas/de melhoria de forma imediata ou a
curto prazo (até 3 meses)

Prioridade 1

Médio (entre 15 e 40) R = S30 requeridas a¢bes corretivas/de melhoria a médio prazo

(até 6 meses)

Baixo (entre 1 e 14) Prioridade 2
R = Podem ser tomadas ag¢des corretivas/de melhoria a longo prazo (até 1 ano)

1 Esta metodologia dd cumprimento ao n.2 2, do art.2 62, do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupgdo e estabelece o regime geral de preveng¢do da corrupgdo.
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Trimestralmente é efetuada a monitorizacdo das medidas implementadas e anualmente é avaliada a

eficacia dessas medidas através da andlise das a¢des efetuadas e de um novo célculo do indice do Risco.

Na sequéncia das acdes de monitorizagdo realizadas ao longo do ano, bem como da andlise do contexto
(identificagcdo das necessidades e expectativas das partes interessadas e andlise SWOT) é elaborado o mapa

de riscos e oportunidades para o ano seguinte.

Desta forma, é possivel verificar se os mecanismos de controlo e as acdes de melhoria se encontram
adequados aos riscos identificados, de forma a proceder aos ajustes necessarios e a apresentagdo de

propostas de melhoria, tendo em conta a experiéncia entretanto adquirida.

O PPR, para além de ser um dos instrumentos de gestdo do Instituto, constitui assim um dos documentos
do sistema de gestdo continuo e proporcional ao risco das a¢les de tratamento, sendo sujeito a

monitorizagdes programadas ao longo do ano e a auditorias anuais internas e externas.

4) AVALIACAO DA EXECUCAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO

4.1 Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR)

O PPR 2022-2025, que vigorou durante todo o ano de 2025, é suportado em mapas de avaliagcdo de riscos

que sdo criados anualmente, monitorizados trimestralmente e avaliados apés o final de cada ano.

No que diz respeito a 2025, no inicio do ano, e concretamente no que diz respeito aos riscos de corrupgao
e infragdes conexas identificadas, o IPQ apresentava a distribui¢do por unidade organica que se encontra

no Quadro 2:

Quadro 2: Total de Riscos por Unidades Organica

Unidade Organica N.2 de riscos

Conselho Diretivo 10

Departamento de Normalizagdo 0

Departamento de Metrologia 5

Departamento de Assuntos Europeus e 3

Sistema Portugués da Qualidade

Departamento de Administragdo Geral 5
Total 23

Da totalidade dos 23 riscos identificados, 83 % apresentavam um indice de risco baixo e 17 % um indice de
risco médio (grafico 1). Ndo foram identificadas situacdes de risco elevado, pelo que ndo foi necessario

elaborar o relatério de avaliagdo intercalar?, em outubro de 2025.

2 Nos termos da a), n.2 4, art.2 6.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro
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No grafico 2 é possivel observar a distribuicdo percentual dos riscos de acordo com o respetivo indice e por

Unidade Organica, considerando o seu contributo para a analise global, no inicio de 2025.

Grafico 1 - Percentegam de Nivel de Risco Planeado e
Executado em 2025
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A avaliacdo da eficacia das medidas implementadas para controlar/eliminar os riscos, realizada com
referéncia a 31 de dezembro de 2025, revelou uma diminui¢dao nos niveis de risco, ao nivel do departamento

de metrologia, com impacto na distribuicdo a nivel global (grafico 3).

Grafico 2 - Distribui¢do Percentual dos indices de Risco
por UO (Inicio 2025)
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Gréfico 3 - Distribui¢do Percentual dos indices de Risco
por UO (Fim de 2025)
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Importa salientar que os riscos que apresentam um indice de risco médio sdo influenciados, sobretudo,
pelo nivel de impacto que Ihes esta associado e nao pela probabilidade de ocorréncia dos mesmos, e por
este motivo tem-se considerado que as medidas existentes para os controlar, tém-se mantido eficazes ao

longo do tempo.

O grafico 4 resume o planeamento efetuado e os respetivos resultados alcangados, nos ultimos 5 anos.

Grafico 4 - Resumo do Planeamento e Resultados de 2020 a 2025
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Os riscos, as medidas existentes para os controlar, bem como as a¢gdes implementadas, encontram-se

identificadas no Anexo - Execugao do PPR (quadros).

No ambito da avaliacdo trimestral realizada, importa realgar os seguintes aspetos:
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- Os procedimentos internos encontram-se documentados, sdo revistos periodicamente e sujeitos a
auditorias internas e externas, nomeadamente no dmbito dos sistemas de gestdo implementados e

certificados.

A utilizagdo didria da plataforma informatica disponivel — INPORQUAL - que garante a ligacdo a diversas
aplicagGes internas e externas, e a desmaterializacdo dos procedimentos e das atividades que o IPQ

desenvolve.

A utilizagdo de plataformas e sistemas de informagdo para o desenvolvimento e o controlo da atividade
do IPQ como:

v' o Sistema de Informacdo ERP (Enterprise Resource Planning) SINGAP, que assegura a gest3o
integrada da Contabilidade, Assiduidade, Processamento de Vencimentos, Tesouraria, Faturagao,
Prestacdo de contas, Gestdao de Aprisionamento, Gestdo de ativos e Gestdo de bens mdéveis;

v'  aGestdo de Expediente;

v alntranet;

v" o Customer Relationship Management (CRM)).

As aquisicdes de bens e servigos sao efetuadas através da Central de Compras do estado cujo objetivo é
reduzir custos, aumentar eficiéncia, garantir transparéncia e confianga publica. Os procedimentos de
aquisicdo de bens e servicos cumprem integralmente os critérios de escolha do procedimento de
contratacdo, definidos no Cddigo dos Contratos Publicos, verificando-se, sempre que legalmente
obrigatéria, a elaboragao de cadernos de encargos e avaliagdo de propostas, com especificagdes e

avaliacdo completas, rigorosas e objetivas, bem com o seu langamento na plataforma da eSPap.

Anualmente é realizada a avaliacdo de fornecedores, de acordo com o procedimento certificado no

ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, estando disponivel a Lista de Fornecedores Qualificados.

Em 2025 o IPQ manteve o Fiscal Unico cujo mandato foi renovado através do Despacho n.2 644/2025, da
"Finangas e Economia - Gabinete do Secretdrio de Estado do Tesouro e das Finangas e Gabinete do
Secretario de Estado da Economia", publicado na Il Série do Diario da Republica, n.2 110, de 09 de junho
de 2025, o qual remete a gestao relatdrios trimestrais de acompanhamento, considerando que a execucao

orgamental apresentada pelo Conselho Diretivo reflete os fluxos financeiros ocorridos e contabilizados.

O IPQ dispGe também de um Técnico Oficial de Contas, que acompanha as contas no ambito do Sistema
de Normalizagdo Contabilistica para Administra¢Ges Publicas - SNC-AP e a respetiva prestacdo de contas.

O IPQreporta, mensalmente, a Direcdo Geral do Orcamento as contas de Execug¢do Orgamental e a Unileo

(Unidade de Implementagdo da Lei de Enquadramento Orgamental) a informagdo contabilistica,
orcamental e econémico-financeira, no Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas (S3CP), nos

termos do SNC-AP - Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas.
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- No 292 trimestre de 2025, o Conselho Diretivo decidiu implementar o sistema de gestdo anticorrupgao de
acordo com a NP ISO 37001 e realizar a auditoria interna até final de 2026, constituindo esta decisdo uma

das saidas da Revisdo pela Gestdo de 2025/04/23.

No ambito dos sistemas de gestdo ja implementados e certificados de acordo com as disposi¢cdes das
normas NP EN I1SO 9001:2015 “Sistemas de gestdo da qualidade. Requisitos”, NP 4552:2022 “Sistema de
gestdo da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal. Requisitos” e tendo em vista a
implementacdo do sistema de gestao anticorrupg¢ao, com base na norma NP ISO 37001:2025 “Sistemas
de gestdo anticorrupgdo. Requisitos e orientagdo para a sua utilizagdo”, o IPQ elaborou e divulgou a

Politica da Qualidade, Conciliagdo e Anticorrupgdo de 6 de novembro de 2025.

De modo a garantir a eficacia do planeamento e do controlo da estratégia organizacional, o IPQ monitoriza
e avalia o seu desempenho através da metodologia do Balanced Scorecard (BSC), assegurando o
desenvolvimento da sua estratégia organizacional, assente na visdo e missdo, considerando as
perspetivas/dimensdes das partes interessadas, financeira, de inovagdo e aprendizagem, de processos e
de recursos. Da totalidade dos indicadores de desempenho definidos anualmente, sdo selecionados os
gue necessitam de acompanhamento permanente, quer em fung¢do da sua natureza, quer do seu
contributo para a concretizagao do objetivo associado. Numa perspetiva de melhoria continua e avaliagao
em termos de eficacia e de eficiéncia, sdo criadas metas intercalares com métricas associadas, que

permitem monitorizar o desempenho de cada indicador BSC ao longo do ano, face a meta final.

Para além da revisdo pela gestdo, que ocorre uma vez por ano (exceto quando se verifica a necessidade
de se realizar mais do que uma), sdo promovidas reunides periddicas de monitorizagdo do desempenho
dos indicadores de gestdo, com base nos relatérios dos indicadores Balanced Scorecard, pela
monitorizacdo de indicadores, de Planos de A¢bGes de Melhoria e Mapas de avaliagcdo de riscos e
oportunidades, controlados no ambito do sistema de gestdo e de acordo com o Ciclo de Gestdo
implementado. A ata de cada uma destas reuniées é disponibilizada na Intranet para informacdo e

consulta de todos/as trabalhadores/as.

Existe a pratica de reunides de despacho com a Dire¢do de cada Departamento e de reunides do Conselho
Diretivo com as Dire¢des de cada Departamento e com as pessoas que coordenam a Assessoria Juridica e
o Ndcleo para as Tecnologias da Informacgdo, o que permite um acompanhamento muito préximo, por

toda a estrutura dirigente, da atividade e das quest&es relacionadas com todos/as os/as trabalhadores/as.

Periodicamente, realizam-se reunides, com a presenca dos/as trabalhadores/as, no sentido de se
apresentarem metas e resultados, de se discutirem problemas, de se apresentarem solugées e de se
tomarem decisGes partilhadas.

- A existéncia de documentos de controlo como:

v" Regulamento de pessoal e de organizac3o interna de servicos;

v Regulamento do Fundo de Maneio;
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Regulamento de Ajudas de Custo e Despesas com Deslocagdes em Servico;
Regulamento de uso de viaturas afetas ao IPQ;

Regulamento de Inventdrio e Cadastro;

AN N NN

Registos das requisicdes de viaturas e equipamentos informdticos com as respetivas autorizagdes e
mecanismos de controlo;

Relatdrios de auditorias internas e externas;

Relatérios do Fiscal Unico e relatérios de execucdo orcamental da UFP;

Plano Anual de Aquisi¢des;

AN N NN

Mapas relativos a Vendas, Dividas de Clientes, Contas de Geréncia, Orgamento e Patrimoénio.

No ambito da participagdo em reunides de Grupos de Trabalho de Organismos europeus e internacionais
que o IPQ integra, sdo elaborados relatérios, por quem nelas participou, contendo informagdes sobre os
objetivos das reunides e os assuntos tratados. Esta informagdo é disponibilizada na Intranet, para

informacdo e consulta de todos/as trabalhadores/as.

No dmbito dos procedimentos de recrutamento e sele¢do de pessoal é disponibilizada informagao sobre
despachos de nomeagdo de Juri; decisdes tomadas pelo Conselho Diretivo e Dirigentes registadas em
documentos proprios; é efetuado o preenchimento dos registos obrigatérios bem como a publicitagao
dos procedimentos de recrutamento e selecdo em Didrio da Republica e Bolsa de Emprego Publico,
conforme aplicavel, e a respetiva divulgagdo no Website e Redes Sociais do IPQ, sendo assegurada a sua
permanente atualizagdo.

- Em 2025 o CD decidiu instalar um sistema de controlo biométrico de acessos aos edificios do IPQ,
assegurando desta forma um maior controlo na gestdo e preservagdo do patriménio e das instalagdes,

minimizando a utilizacdo indevida e a apropriacdo ilegitima de bens do IPQ.

4.2 Cédigo de Conduta e Etica do IPQ

Para além das medidas de controlo existentes e que se encontram consolidadas, importa também referir
gue no ambito do Sistema de Gestdo da Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, certificado
de acordo com a norma NP 4552:2022 e também no ambito do Sistema de gestdo anticorrupc¢do a
implementar de acordo com a norma NP ISO 37001:2025, encontram-se estabelecidos os Principios e
Valores que regem a conduta do IPQ nesta matéria. Estes Principios e Valores integram a Politica da
Qualidade, Conciliagdo e Anticorrupgao do IPQ, constam do Manual do Sistema de Gestao e encontram-se

disponiveis no Website do IPQ para conhecimento de todas as partes interessadas.

0 IPQ dispde de um Cddigo de Conduta e Etica, aprovado pelo Despacho 8/SEE/XXV/2026, de S. Exa. o
Senhor Secretdrio de Estado da Economia em 1 de abril de 2026, e publicado em Didrio da Republica, 2.2

Série, n.2 80, de 24 de abril de 2026, como Despacho n.2 5396/2026, onde estdo estabelecidos os principios,
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valores e regras de conduta e ética que devem pautar a atuagdo de todos/as os/as trabalhadores/as em

exercicio de fungdes no Instituto.

A aplicagdo do Cédigo de Conduta e Etica é garantida e acompanhada através dos mapas de gestdo de risco

do IPQ. Em 2025 o nivel de risco manteve-se baixo, ndo se tendo registado qualquer infragdo ao Cddigo.

Em 2025, foram ainda mantidas as medidas implementadas em 2018 relativas ao Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados - RGPD) como a disponibilizagdo de informagdo na documentagdo
disponibilizada a clientes e parceiros, no Website do IPQ e nos varios canais de comunicagdo, e 0

permanente controlo dos emails rececionados na caixa de email dedicada ao RGPD.

Na sequéncia da publica¢do da Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execucdo, na ordem juridica
nacional, do RGPD, foi nomeado Encarregado da Protecdo de Dados (EPD) do IPQ, o Dr. Francisco Sales de
Jesus Sousa, pertencente ao mapa de pessoal da Secretaria-Geral da Economia. Apds a referida nomeacgao
foi criada, através da Deliberacdo n.2 01/2022 do Conselho Diretivo do IPQ uma Equipa de Apoio ao
Encarregado de Protecdo de Dados. Esta deliberagdo foi atualizada pelo Despacho IPQ n.2 01/2024, na

sequéncia da saida do IPQ de dois dos elementos que a integravam.

Esta Equipa tem como funcdo apoiar o EPD designado, assegurando o desenvolvimento de trabalhos
internos para cumprimento dos elementos essenciais do RGPD, nomeadamente os principios do
tratamento de dados, os direitos dos titulares de dados, a prote¢do de dados desde a concegdo e por
defeito, os registos das atividades de tratamento, a seguranga do tratamento e a notificacdo e comunicagao

de violagGes de dados.

Esta matéria encontra-se integrada no sistema integrado de gestdo, nomeadamente no que se refere a
existéncia de procedimentos para cumprimento dos requisitos legais, de indicadores de gestdo associados

a prazos de resposta, tendo sido efetuada também a respetiva ligacdo a gestdo e avaliagcdo do risco.

Em janeiro de 2025, foi apresentada renuncia ao exercicio das fung¢des correspondentes por se ter
verificado a extin¢ao da Secretaria -Geral da Economia, na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n.2 43-
B/2024, de 2 de julho, diploma que reestrutura a administragdo central do Estado, criando a Secretaria -

Geral do Governo, e entre outras alteragdes, extinguindo a Secretaria-Geral da Economia.

Na sequéncia deste pedido, o IPQ, na Deliberagdo n22/2025, nomeou a licenciada em Direito Sénia Maria
Craveiro Gomes Ferro, Técnica Superior do mapa de pessoal deste Instituto, para exercer as fung¢des de

Encarregada de Protecdo de Dados (EPD).

O IPQ disponibiliza duas caixas de email para quaisquer questdes, pedidos ou reclamacdes sobre o exercicio

de direitos por parte dos titulares dos dados: rgpd@ipqg.pt e epd@ipq.pt.
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Os registos ficam arquivados ficando os mesmos arquivados no Outlook e no Sharepoint, quer da EPD, quer

dos elementos da equipa de apoio ao EPD.

O registo das atividades de tratamento de dados pessoais pelas Unidades Organicas (UO) do IPQ, é reunido
em ficheiro préprio, em formato eletrénico, fornecido pela Comissdao Nacional de Protegdo de Dados

(CNPD), dando cumprimento ao artigo 302 do RGPD.

A informagdo sobre o EPD e RGPD também se encontra disponivel no website do IPQ integrando,

nomeadamente, a Politica de Privacidade e Seguranga na Protegdo de Dados Pessoais, do IPQ.

Em 2025, a EPD do IPQ iniciou a atualiza¢cdo dos registos das atividades que envolvam o tratamento de
dados pessoais, tendo para o efeito realizado uma sessdo de esclarecimento, para o correto preenchimento

do ficheiro de registos de atividades de dados pessoais, dirigida aos responsaveis nomeados de cada UO.

4.3 Programa de formacao
O IPQ assegura a promogao do desenvolvimento profissional e pessoal dos/as trabalhadores/as, bem como
a aquisicdo das competéncias necessdrias ao desempenho das respetivas fun¢bes através de formagao

profissional adequada.

Anualmente é elaborado um Plano de Formacgdo global com base no levantamento de necessidades de
formacdo que ocorre em dois momentos: aquando da elaboracdo do orcamento e plano de atividades para
0 ano seguinte e novamente no inicio de cada ano. No dmbito da avaliagdo de desempenho (SIADAP 3) sdo
também identificadas necessidades de formacdo, complementadas com oportunidades formativas com

interesse para atividades/projetos especificos.

O IPQ, enquanto entidade abrangida pelo RGPC, assegura a realizacdo de programas de formacao interna
dirigidos aos/as seus/suas trabalhadores/as e dirigentes, de modo que estes conhecam e compreendam as
politicas e procedimentos de prevencgdo da corrupgao e infragGes conexas implementados, considerando a

diferente exposicdo dos dirigentes e trabalhadores/as aos riscos identificados.

O referido programa de formacgdo respeita também as orientacdes do Guia n.2 1/2023 emitido pelo MENAC,
relativo aos instrumentos do regime geral de prevengao da corrupgao, e que refor¢a a importancia atribuida

as componentes formativa e comunicacional.

O “Programa de Formagdo e Comunicag¢do para a Integridade do IPQ”, constitui assim um instrumento de
suporte a promogao de uma cultura organizacional assente na ética, transparéncia, responsabilidade e
integridade no exercicio de fungbes publicas e aplica-se a todos/as os/as trabalhadores/as do IPQ, incluindo
membros do Conselho Diretivo e restantes dirigentes. O Programa de Formag¢do e Comunicag¢do para a

Integridade do IPQ pode ser consultado no site do IPQ:
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https://storagewebsiteipq.blob.core.windows.net/website/Plano-de-formacao-RGPC_IPQ.pdf

Em concreto, em 2025 o IPQ promoveu ac¢des de formacdo sobre "Contratacdo Publica — Desafios e Boas
Praticas"; "Contratagdo Publica - Breves Nogdes e Responsabilidades" e “A escolha dos convidados nos

ajustes diretos/consultas prévias".

Tendo em vista a implementacdo do referencial NP ISO 37001, o IPQ promoveu também ac¢des de formacgdo
sobre o "Sistema de Gestdo Anticorrupc¢do" e "Controlar e Prevenir a Corrupgao nas Organizagdes: o RGPC
e a IS0 37001" que contou com a frequéncia dos gestores da qualidade, dos auditores internos e de outros

intervenientes no SIGQCA das diferentes UO.

Ainda em 2025, o IPQ promoveu, em parceria com o MENAC, o Webinar “Controlar e Prevenir a Corrupgado
nas Organizag¢des: o RGPC e a ISO 37001”, com um numero total de 620 participantes, incluindo dirigentes

e trabalhadores/as do IPQ.

O resumo das a¢des de formagdo que foram realizadas no ambito do Programa de Formagdo e Comunicagao

para a Integridade do IPQ encontra-se no Quadro 3.

Quadro 3: Resumo das ag¢des realizadas do Programa de Formagdo e Comunicagao para a Integridade do IPQ

= ~ Data da
Agao Formacgao N2 Horas . Publico-Alvo
Realizagao

Mecanismo Nacional Anticorrupgdo -
Sessdo Pedagdgica e partilha de Boas 3,5 maio Representg;;zj doDAGe
Praticas nos Fundos Europeus
Norma ISO 37001 - Sistema de Gestao . Representantes de todas as

. o 7 junho
Anticorrupgao uo

. . . Dirigentes e Coordenadores
Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo 4 setembro de todas as UO

50 Publica: Desafi B
Co,n'Fratagao Publica: Desafios e Boas ) outubro Representantes do DAG
Praticas
A escolha dos convidados nos ajustes ) novembro Representantes do DAG e
diretos/consultas prévias DAESPQ
Contratagdo Publica: Breves Nocoes e novembro Representantes de todas as
. 7

Responsabilidades uo
Controlar e Prevenir a Corrupgdo nas 25 dezembro Representantes do DAG e
Organizagdes: o RGPC e a ISO 37001 ! DMET

Os dados sobre o cumprimento do Plano de Formagdo e Comunicagdo para a Integridade, bem como do
Regulamento Geral sobre a Protecdo da Dados, constam do Balango Social a publicar até ao final de margo
de cada ano e que é também parte integrante do Relatério Anual e Autoavaliagdo do IPQ. Estes documentos

podem ser consultados no website do IPQ.
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4.4 Canais de denuncia interna e externa

Dando cumprimento a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infra¢Bes, transpondo a Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam viola¢Ges do direito da Unido,
em 2022 o IPQ criou e disponibilizou no seu website o canal de denuncia interna e o canal de denuncia
externa. O seu funcionamento encontra-se descrito nas instrugdes de trabalho IT-06-06 “Gestdo do canal

de denuncia interna” e IT-06-07 “Gestdo do canal de denuncia externa”.

Em 2025 ndo foram recebidas dendncias através do canal de dendncia interna, masforam
recebidas 6 denuncias através do canal de denuncia externa, tendo sido dado o seguimento previsto na
legislagao e nos procedimentos internos, criados e certificados no ambito do sistema de gestdo. O resumo

das denuncias recebidas e registadas encontra-se no Quadro 4.

Quadro 4: Resumo das dentncias recebidas nos Canais de Dentincia do IPQ

Tipo de dentincia/ldentificagdo Interna Externa
Com identificagdo 0 4
Andénima 0 2

Das 6 denuncias registadas no canal de denuncia externa, 2 ndo eram da competéncia do IPQ, tendo sido
encaminhadas para as autoridades competentes; as 4 restantes enquadravam-se nas atividades

desenvolvidas pelo IPQ ou por entidades qualificadas pelo IPQ, tendo sido analisadas e tratadas.
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5) CONCLUSOES

Os resultados alcangados demonstram de forma clara que as ferramentas de avaliagdo do risco estao

perfeitamente integradas na gestdo do IPQ e que suportam essa mesma gestdo.

No final de 2025, 91 % das situagdes identificadas apresentavam um indice de risco baixo (21 riscos),

existindo 2 riscos, 9 % das atividades com risco médio associado:

v’ Calibracdes, verificacdes, certificacio de materiais de referéncia e realizacdo de ensaios de controlo
metroldgico de instrumentos de medi¢do

v Gestdo e conservacido do patrimdnio e das instalacdes, mantendo atualizado o inventario.

No ambito da avaliagdo realizada, bem como do acompanhamento efetuado ao sistema de gestao,

identificam-se as seguintes a¢Ges de melhoria a implementar a partir de 2026:

= Implementar e divulgar a Politica da Anticorrupgdo, tendo em vista a implementacdo do Sistema de
Gestdo Anticorrupg¢ao com base no referencial NP ISO 37001:2025;

= Concluir a atualizagao dos registos de todas as atividades das UO que envolvam o tratamento de dados
pessoais;

= Realizar acBes para ética e controlo e prevencdo da corrupgdo nas organizacdes e reforcar
formac&o/sensibilizacdo continua, com maior atencdo nas fung¢des de risco;

= Monitorizagdo dos padrdes incluidos no plano de calibragdes (identificar oscilagdes) e monitorizagdo de
TNC, reclamagbes e constatagbes das Al (associadas aos servicos de Calibragdes, VerificagGes,
Certificacdo de materiais de referéncia (MRC) e Ensaios);

= Concretizar o Plano de Formacgao e Comunicacgao para a Integridade;

= Frequéncia do curso sobre “Implementagdo e Certificagdo do Sistema de Gestdao Anticorrupgdo na
Administragdo Publica” por parte de um elemento da UPCQ;

= Proceder a atualizagdo continua do Inventario e Cadastro do IPQ;

= |nstalar sistema de controlo biométrico de acessos aos edificios do IPQ. No final de 2025 iniciaram-se os
procedimentos para a instalacdo de controlo de acessos em alguns edificios do IPQ, ficando a
implementacao final do sistema de controlo concluida e em pleno funcionamento em janeiro de 2026;

= Desenvolver um procedimento/instrucdo de trabalho que ird estabelecer as regras de controlo de
acessos as instalagdes do IPQ com vista a garantir a confidencialidade e integridade da informacao, bem

como a seguranga das pessoas e protegdo dos bens;

Conclui-se assim que as medidas e os mecanismos de controlo existentes para a prevenc¢do da ocorréncia
de situagbes de risco de corrupgdo, revelaram-se adequadas e eficazes, ja que ndo foram detetados

quaisquer indicios de corrupg¢ao, nem qualquer infracdo conexa. Tal evidencia que a maioria das medidas
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de prevencgdo, que ja vém sendo observadas desde ha varios anos a esta parte, encontram-se perfeitamente

consolidadas e enraizadas na cultura e praticas organizacionais.

Para 2026, é considerado o mapa de riscos aprovado apds a avaliagdo da eficacia das medidas
implementadas, com referéncia a 31 de dezembro de 2025. No mapa de riscos de 2026, irdo ser

considerados também os riscos no &mbito da I1ISO 37001.

Este mapa é sujeito a monitorizacGes trimestrais, sendo efetuada a avaliacdo da eficacia das acdes nele

inscritas, apos 31 de dezembro de 2026.

O controlo e avaliagdo dos riscos sdao assegurados no ambito do sistema de gestdo do IPQ, considerando-se
gue os riscos atualizados estardo disponiveis na documentagdo do sistema de gestdo, sendo possivel, a todo
o0 momento, consulta-los e revé-los, sem que seja necessario, por este motivo, publicar uma nova versao
do PPR. Uma revisdo antecipada do PPR podera ocorrer quando exista uma alteragdo nas atribui¢des e/ou

competéncias do IPQ ou na estrutura organica.

Caparica, 27 de abril de 2026

Assinado por: MARIA JOAO DE
VASCONCELOS MORAIS COELHO GRACA
Num. de Identificacdo: 05341942

Data: 2026.04.27 16:56:40+01'00'

E CARTAO DE CIDADAO
o0 @0

Maria Jodo Graga
Vogal do Conselho Diretivo do IPQ
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ANEXO - EXECUCAO DO PPR (QUADROS)
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
Area Atlv_lda?desl Tipo/Fator de risco Fontel_ Impactiol . (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D| R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel Indlca.dor 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
- Disponibilizagao de informagao publica sobre as
participacdes detidas pelo IPQ, disponivel por exemplo no
Relatério Anual de Atividades e na Conta de Geréncia.
- Os organismos notificados s&o acreditados nos termos do
art.® 2.°, do Decreto-Lei n.° 23/2011, de 11 de fevereiro. A
. acreditagdo prévia pelo Instituto Portugués de Acreditagéo,
- Conceder vantagens as enquanto Organismo Nacional de Acreditagdo, que é
entidades participadas, qualificante, imparcial, independente e reconhecida ao nivel
nos procedimentos da UE, constitui-se como o mecanismo de suporte
associados & notificagéo reconhecido, indispensavel & notificagéo de organismos &
e qualificagéo de Comiss&o Europeia, para intervir no ambito de diretivas e
organismos notificados regulamentos comunitarios. Os procedimentos para a
no &mbito de Diretivas e notificagdo de organismos sdo do dominio publico. Os
Regulamentos processos de notificagdo s&o geridos por diferentes O CD decidiu
Comunitarios, » Técnicos, ndo sendo centralizados num Gnico técnico.A Implementar o
designadamente, Pratica de atos que informagao de suporte encontra-se disponivel no Website sistema de gestao
enquanto autoridade Participagéo do IPQ|configurem situagbes |44 |pQ. . ) =
Assegurar a notificadora. nos orgéos sociais |de corrupgéo de acordo istAn e i P Mgnter as medidas anticorrupgao de ~
representagdo do |- Conceder vantagens as|da Relacre e dos |com o estabelecido no . Emstgnma de reqwsﬂgs pa~ra 2 Qu.allflcag:ao.de existentes e -CD acordo com a NP Implementagao
IPQ em entidades |entidades participadas, |centros Cadigo Penal Orgamsm?s de Normal|~zagao -S?tonal' respetiva identificadas como - Direcédo Sem ISO 37001 e Sem ocorréncias e divulgacdo da
IPQ nas quais detém s brocedimentos de’ tecnoléaicos Portuauas o nas manutgngao € suspensao, deflnld?s nas Regras e 41 1] 2| 8 |controlo atual. 31/12/2025 DAESPQ Nao ocorréncias a  [realizar a auditoria a reqistar Politica da 1
quais proced 9 9 - Procedimentos para a Normalizago Portuguesa, n.° Implementar a Politica N registar interna até final de 9 Anticorrupgao
participacdes Qualificagéo de (CTCV, CATIM, Recomendagdes-do 010/2020, disponiveis no Website do IPQ. Cumprimento das . o - Diregédo DNOR .
financeiras Organismos de CITEVE, CTIC e Regime Geral da ; da Anticorrupgao 2026, constituindo
P . ’ s CEN-CENELEC Internal Regulations Part 1. uma das saidas da
Normalizaggo Setorial, |CTCP) Prevencdo da - Existéncia de esquema de certificagéo acreditada do IPAC Revis3o pela
enquanto Organismo Corrupgéo (RGPC) e Regulamento do IPQ para utilizagéo da marca nacional de Gestdo de
Nacional de certificagdo do produto “MASCARAS PARA USO SOCIAL” 2025/04/23
Normalizagao. - Realizag&o de auditorias internas e externas, sendo
- Conceder vantagens a garantida a isengéo e independéncia.
entidade participada no - Relatérios do Fiscal Unico e do Técnico Oficial de Contas.
processo de certificagao - Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica do conhecimento
e marca cujo dono é o interno e externo e respetiva monitorizagao
IPQ (Mascaras para uso - Nomeagao da Dr2. Etelvina Nabais Diretora do DAESPQ,
social). pelo CD do IPQ, para o triénio 2024-2026, lugar para o qual
havia sido designada no triénio anterior, nos termos do
Despacho n.° 8114/2023, de 2 de agosto de 2023, publicado
no Diario da Republica, Il Série, n.° 153, de 8 de agosto de
2023.
- Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica do Instituto Manter o controlo atual Teve lugar o
Praticar atos que Portugués da Qualidade, aprovado por Despacho de S. Exa. - Realizar agdes para Em junho de 2025, Webinar
atentem contra o o Senhor Secretario de Estado Adjunto e da Economia de 3 ética e controlo e o IPQ promoveu Controlar e
cumprimento de de margo de 2020, publicado em Diario da Republica, 2.2 prevencgéo da para os gestores Prevenir a
Cumeprir o Cédi'go principios, valores e Incumprimento legal Série, n.° 202, de 16 de outubro de 2020, como Despacho corrupgao nas Sem de processos o Sem ocormréncias Corrupgéo nas
IPQ de Conduta e Etica |regras de conduta e Diversas com sangdes n.° 9977/2020. 41 1] 2| 8 |organizacdes 31/12/2025 IPQ Nao ocorrréncias a |curso de Formagéo a registar Organizagdes: o 1
do IPQ ética que devem pautar - Monitorizagdo nos mapas de avaliagdo de riscos do IPQ - Reforgar registar Profissional de RGPC e a ISO
a atuagao de todo/as - O IPQ avalia o desempenho ético durante o periodo formagao/sensibilizaca Norma ISO 37001 - 37001, dirigido a
os/as trabalhadores/as experimental; o continua, com maior Sistema de Gestéo dirigentes e

do IPQ

- Existéncia de canais de reclamagao e de denuncia
interna e externa.

atengdo nas fungdes
de risco

Anticorrupgéo.

trabalhadores do
IPQ
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
Area Atlv_ld;?desl Tipo/Fator de risco Fontel_ Impactiol . (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D|R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel Indlca.dor 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
- O IPQ mantém o Fiscal Unico, mandato renovado através
do Despacho n.° 644/2025, da "Finangas e Economia -
Gabinete do Secretario de Estado do Tesouro e das
Finangas e Gabinete do Secretario de Estado da Economia”,
publicado na Il Série do Diario da Republica, n.° 110, de 09
de junho de 2025, o qual remete a gestéo relatérios
trimestrais de acompanhamento, considerando que a
execugdo orcamental apresentada pelo Conselho Diretivo
reflete os fluxos financeiros ocorridos e contabilizados;
- O IPQ dispde também de um Técnico Oficial de Contas,
que acompanha as contas no ambito Sistema de
Pratica de atos que Normalizagéo Contabilistica para as Administragdes
configurem situagdes  |Publicas (SNC-AP) e respetiva prestagao de contas;
Danos patrimoniais ao i(?ﬁ‘rgzz’)r:s%i?w:xas e | SeLZQér:‘?;“:;n’zs?aﬁirgeSm 2 :i%f‘;:?;as de Mantor as medidas N&o héa N&o ha N&o ha N&o ha
cD/ Arrecadar e gerir as |infringir intencionalmente Administrag&o acordo com o contabgi‘listicagor mental 6 econémico-finaiceira no existentes e ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a
DAG receitas e autorizar |normas de controlo ou danosa estabelecido no Cédigo |Sistemna Cent!ralfie Contabilidade & Contas Pﬂblic’as 4111218 identificadas como 31/12/2025 CD Sim registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 1
as despesas. regras econémicas de Penal Portugués e no  |(S3CP), nos termos do SNC-AP controlo atual mantido o mantido o controlo |mantido o mantido o
uma gestéao racional. . Ko B : controlo atual atual controlo atual controlo atual
Regime Geral de - Realizag&o de auditorias internas e externas.
Prevencgéo da - Relatdrios do Fiscal Unico e relatérios de execugao
Corrupgéo orgamental da UFP.
- Informagéo fornecida pelo Sistema de Informacdo ERP
(Enterprise Resource Planning) SINGAP, que assegura a
gestdo integrada da Contabilidade, Assiduidade,
Processamento de Vencimentos, Tesouraria, Faturacao,
Prestagdo de contas, Gestao de Aprisionamento, Gestédo de
ativos e Gestao de bens moveis.
- O IPQ dispde de sistemas eletronicos para a gestéo
financeira que nao permitem pagamentos sem os
documentos obrigatérios.
- Apoiar o Conselho
Diretivo na definicao
da Visao, Misséo, |Divulgagéo de
Objetivos informagéo que tenha Pratica de atos que
Estratégicos e as  |sido confiada pelo cargo configurem situagdes - Cumprimento do contrato em fung¢des publicas assinado
orientacdes para o exermdo, 'sgm que tenha Qe co[rupgao e com (o] .IPQ, que prfsssupoe~a assunga9 do devgr de.3|g}|o . N30 ha Nao ha N30 ha Nao ha
QUAR e Plano de |havido prévia infragdes conexas de |profissional sobre informagdes de carater confidencial as Manter as medidas . . . a
Atividades; autorizagédo, com Violagéo do dever |acordo com o quais se tenha acesso. existentes e ~ oco.rrenmas. a oco.rrenmas. a oco.rrenmas. a oco.rrenmas. a
DQ : . = ) - o 31112]6|{ - 31/12/2025 DQ Nao registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 3] 1
- Apoiar o Conselho |intengdo de se obterem |de segredo estabelecido no Codigo |- Atas de decisdes. identificadas como . . . .
Diretivo na beneficios pessoais ou Penal Portugués e no |- Legislagéo aplicavel controlo atual mantido o manfido o controlo |mantido o mantido o
elaboragéo dos para terceiros, ou para Regime Geral de - A Politica Anticurrupgao e Cédigo de Conduta do IPQ com controlo atual atual controlo atual controlo atual
Plano e Relatério causar prejuizo ao Prevencao da principios claros sobre ética e integridade.
Anual de interesse publico ou a Corrupgéo
Atividades, em terceiros.
colaboragdo com os
Dirigentes das UO.
2/12
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ i i ~ . . Indicador . . . .
Area e Tipo/Fator de risco Causa do risco Conszquéncia :i:Sc::)t)rolo EU(=CRED G RLES PR CE 1| O|D|R| Agoes de Melhoria Prazo Responsavel associado 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Pratica de atos que
configurem situacdes
de corrupgéo e - I oz A ps
~ infragbes conexas de Manter as medidas Néo rla . Néo hAa . Néo rla . Néo hAa .
Representagdo e Favorecimento de acordo com o Sujeigdo aos deveres deontoldgicos previstos no Estatuto existentes e ocorrenclas a ocorrencias a ocorrencias a ocorrencias a
AJ patrocinio em . Corrupgéo . - je1e 9 P 41112] 8{. e 31/12/2025 AJ Nao registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 4 1 2
... . |pessoas ou entidades. estabelecido no Cédigo |da Ordem dos Advogados. identificadas como . . . .
processos judiciais. Penal Portugués e no controlo atual mantido o mantido o controlo |mantido o mantido o
Regime Gergal de controlo atual atual controlo atual controlo atual
Prevencao da
Corrupgéo
A partir de 15 de abril de 2023, de acordo com o Despacho
n.° 11 do CD do IPQ, a faturagéo passou a ser centralizada
no DAG pelo que as restantes unidades organicas deixaram
de fazer faturagéo. Os pedidos de cobranga de divida
passaram a ser da responsabilidade do DAG ao AJ.
- Lista de controlo de dividas (LCD).
Pratica de atos que - Lista de controlo de execugéo (LCE).
) . q . - No Sistema de Gestao do IPQ existe um indicador com
configurem situagdes . . = . L
de Corruncao & metas relativas a reducéo da divida, o qual é objeto de
Instrucéo de . . PG monitorizagdo mensal no BSC. . Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
infragdes conexas de . . . o Manter as medidas - - . N
processos de Favorecimento de acordo com o O IPQ aplica as seguintes medidas de prevengao: existentes e ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a
AJ reclamacgéo de . Corrupgéo . - - Facilita meios de pagamento (Referéncias multibanco, 41112] 8| o 31/12/2025 AJ Sim registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 4 1 2
. pessoas ou entidades. estabelecido no Codigo L - identificadas como . . . .
créditos e cobranga N mas sobretudo transferéncias bancarias) mantido o mantido o controlo |mantido o mantido o
. . Penal Portugués e no P, e = . controlo atual
coerciva de dividas. Regime Geral de - Fatura emitida no proprio dia da prestagéo do servigo, controlo atual atual controlo atual controlo atual
9 = quando a aquisicéo é efetuada online
Prevencao da ~ . . .
= - Gesté&o ativa da cobranga (Automatiza aviso antes do
Corrupgéo . e
vencimento, lembrete e notificagdes de atraso)
- Contacto direto com o cliente em atraso (identificagdo do
motivo do atraso)
proposta de solugdes (ex. plano de pagamento)
- Tentativa de aplicagdo de "penalizagdes" (suspengéo de
servigos até regularizagdo, ndo aceitacdo de novos pedidos
sem pagamentos anteriores)
Pratica de atos que
configurem situagdes
de corrupgdo e N&o ha Nao ha N&o ha Nao ha
= infragdes conexas de - = Manter as medidas A L a .
Elaboragéo de Favorecimento de Corruncio/abuso  lacordo com o - Sujeicéo a aprovagéo do CD. existentes e ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a ocorréncias a
AJ Pareceres e . Pe . - - Atas do CD. 41112] 8| o 31/12/2025 AJ Sim registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 4 1 2
~ pessoas ou entidades. |de poder estabelecido no Codigo . ~ identificadas como . . . .
Informacdes. Penal Portugués e no |- Lista de controlo de execugdo (LCE). controlo atual mantido o mantido o controlo |mantido o mantido o
Regime Ger%l de controlo atual atual controlo atual controlo atual
Prevencao da
Corrupgéo
Pratica de atos que
configurem situagdes
de corrupgéo e 1 X s R A s
Anélise e parecer infrages conexas de |- Envolvimento de outras UO. Manter as medidas g:(;)rrgicias a zl::rl'gicias a :c?c:’rg;cias a zl::rl'gicias a
AJ sobre projetos de Favorecimento .de Corrupgao/abuso  facordo co'm ° .- ) Lista de~pr01etos de legislaggo (LCL) com registo de 4111218 §X|st(.er1tes © 31/12/2025 AJ Sim registar. Foi registar. Foi registar. Foi registar. Foi 4 1 2
diolomas pessoas ou entidades. |de poder estabelecido no Cédigo |intervencao das UO. identificadas como mantido o mantido o controlo |mantido o mantido o
P ' Penal Portugués e no |- Lista de controlo de execugéo (LCE). controlo atual
Regime Geral de controlo atual  |atual controlo atual controlo atual
Prevencéo da
Corrupgéo
3/12
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagdo de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ i i ~ . . Indicador . . . -
Area L Tipo/Fator de risco . P A (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D| R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.% trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
- A plataforma informatica onde funciona o canal de
denuncia interna e o canal de denuncia externa é gerida e
controlada por 2 pessoas designadas pelo CD.
- Encontra-se ativado um sistema de alerta que envia um
email a cada um dos elementos, sempre que for registada
uma denuncia.
Pratica de atos que -Cumprimento dos prazos e ag¢des previstas na legislagdo
configurem situagdes |quanto ao seguimento a dar as denuincias entradas.
de corrupgéo e - O funcionamento dos canais de denuncia encontra-se no . Deram
Assegurar o ~ . . A L . A . Manter as medidas Deu entrada
. Ocultagéo de infragdes conexas de |ambito do SGQ existindo para o efeito duas instrugdes de . entrada 4 L Deu entrada uma
funcionamento e os informagao acordo com o trabalho. Esta informagéao encontra-se disponivel no website existentes e denuncias uma dentncia denuncia pelo Sem registo de
UPCQ |mecanismos - QL ' . Abuso de poder . . ' ¢ P 3] 1] 1] 3 lidentificadas no 31/12/2025 Sim pelo canal de P L , g Sem ocorréncias| 3
. Eliminacéo de registos estabelecido no Codigo |do IPQ pelo canal de - canal de denuncia |denudncias
relativos ao canal . L N L o controlo atual. - denuncia
e relativos a denuncias Penal Portugués e no - Digitalizagao e automatizagao dos processos denuncia externa
de denuncias. ) ~ ) } ~ externa
Regime Geral de - Implementacgéao de firewalls e sistemas de detegdo de externa

Prevencéo da
Corrupgéo

intrusdes.

- Realizagéo de auditorias de seguranca periédicas.

- Backup regular dos dados criticos.

- Monitorizagao de atividades suspeitas

- Implementagéo de medidas de seguranca

- Adogao de boas praticas na area

- O IPQ dispde de Politica Anticurrupgao e Cédigo de
Conduta com principios claros sobre ética e integridade.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificacédo de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ ntrol I (medi istent r ntrolar ~ . . Indicador . . . .
Area . .. Tipo/Fator de risco . P PN 90 LCIICUTE UG e R S L1 1| O|D|R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Manter as medidas
existentes e
identificadas no
controlo atual.
Integrar o RGPD no
sistema de gestéo para
que se possa
desenvolver um
modelo de
autoavaliagdo da
Existéncia de uma Equipa de Apoio ao Encarregado de f::;g?;?igitl:gal que
Protecédo de Dados, criada pela Deliberagédo n.° 01/2022 do contexto
Conselho Diretivo do IPQ. organizacional — riscos
Em margo de 2025, na Deliberagéo n°2/2025, foi nomeado 9 ; . -
- e oportunidades; a Sessdo de
" como Encarregado da Protegéo de Dados (EPD) do IPQ, a - .
Pratica de atos que . . L - . . responsabilidade da esclarecimento,
) ) ~ licenciada em Direito Sénia Maria Craveiro Gomes Ferro, -
= configurem situacdes . . . gestao de topo; o para o correto
Ocultagdo de ~ Técnica Superior do mapa de pessoal deste Instituto. .
Assegurar as . ~ de corrupgéo e oA ; ) - planeamento das preenchimento
- . informag&o. . . Existéncia do endereco rgpd@ipq.pt através do qual sdo . L
funcdes de apoio e R . infragdes conexas de . . a . obrigacdes; a CD do ficheiro de
. ~ Eliminacao de registos recebidos registos no dmbito do RGPD ficando os mesmos . ~ . . .
articulagdo com o . . acordo com o . ) implementacgéo de EPD ) Registou-se RGPD integrado . registos de
UPCQ relativos reclamacdes no |Abuso de poder . . arquivados no Outlook de cada um elementos da equipade | 3| 1] 1| 3 . . 31/12/2025 . . Sim N sem ocorréncias | 7.
encarregado de a estabelecido no Codigo . processos internos; a Equipa de apoio uma ocorréncia |no SG atividades de
= ambito do Regulmento N apoio. e .
protegéo de dados Penal Portugués e no verificagdo do estado ao EPD dados pessoais,

(EPD)

Geral de Protegao de
Dados (RGPD)

Regime Geral de
Prevencéo da
Corrupgéo

Informacéo sobre o EPD e RGPD disponivel no website do
IPQ integrando, nomeadamente, a Politica de Privacidade e
Seguranca na Protecdo de Dados Pessoais, do IPQ.

O registo das atividades de tratamento de dados pessoais
pelas Unidades Organicas (UO) do IPQ, é reunido em
ficheiro préprio, em formato eletrénico, fornecido pela,
Comissao Nacional de Protegao de Dados (CNPD), dando
cumprimento ao artigo 30° do RGPD.

da conformidade; e as
melhorias a introduzir.
Isto ira possibilitar o
permanente
acompanhamento das
obrigacdes legais e
realizar auditorias
internas de forma
periodica para
assegurar o
cumprimento dos
requisitos.

Atualizar os registos de
todas as atividades
das UO que envolvam
o tratamento de dados
pessoais.

dirigida aos
responsaveis
nomeados de
cada UO.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas
Ano 2025

Identificagado de riscos

Medidas a implementar

Medidas implementadas

Area Aé';;:;:::’ Tipo/Fator de risco CausF::Ze:'isco CoLr:;):ﬁz:\Icia :i:Sc::)t)rolo EU(=CRED G RLES PR CE Acoes de Melhoria Prazo Responsavel :s“s‘:)c:i:docr) 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Por Responsavel de Atualizagdo do |Registo
Dominio, identificar os Preparagéo da | Criacéo do registo:| registo Padrées |"Padrdes das
equipamentos lista de Padrées Padrdes das das unidades de |unidades de
essencias as das unidades de unidades de medida no IPQ- |medida no IPQ-
atividades, -com medida legais medida no IPQ- | LNM_reference |LNM_reference
principal enfoque nos no IPQ-LNM. LNM_reference written written
padrbes nacionais das written standards.xlxs., |standards.xlsx"
Incapacidade da Realizago de auditorias, internas e externas, onde sdo realizagdes das Informac&o standards.xlxs., | como suporte & latualizado pelos
realizacéo das avaliadas as capacidades de assegurar as atividades no unidades SI. solicitada & como suporte a | monitorizagéo |RD, dos 19
atribuicdes do IPQ. ambito das CMC nacionais. O cadastro de padrées de o ARH, sobre | monitorizag&o das das CMC.  [dominios com
referéncia encontra-se registado e atualizado na plataforma Monitorizag&o dos concursos para CcMC _|eMC 1
Equipamento Interrupg&o prolongada |eletrénica INPORQUAL, sendo acompanhado padrdes incluidos no RH ao LNM. _ | n°de IN-padréo |listaram os seus
avariado obsoleto, periodicamente o Plano de Calibragdo IPQ-LNM (interna e plano de calibragdes On°de IM-padréo| do LNM=317  |padres de
envelhecido, falha |Perda de clientes externa), bem como o Plano de investimentos do (identificar oscilagdes). LNM mantem-se | Aviso (extrato) |medig&o
|nCapaCidade de de MR e Laboratério. Ata da RGGQ- =301 IM n.° 15113/2025/2 |nacionais.
realizagdo do trabalho. |consumiveis . Falta de objetividade - Realizag&o de auditorias onde sao revistos todos os Abertura de processos LNM de_15 de ) —de 18 d_e junho |n° de IM-padrao
Calibragdes, dos trabalhos. processos de ensaio de controlo metroldgico e de produgéo concursalde RH abril. 88 constatagdes | | Procedimento |do LNM=319
Verificagbes, Eventual divulgagdo Saida de RH (Tec e certificagdo de materiais de referéncia, utilizados no sempre que necessario em curso. concursal para 1 |(aumento de 18
Certificacdo de indevida de informagao |Sup de Laboratério) controlo metroldgico legal efetuado pelo IPQ. De acordo o Técnico/a  |padrbes em
materiais de do laboratorio. Pratica de atos que com os requisitos do referencial normativo ISO/IEC 17025, Monitorizaggo de TNC, de 2025: 19, com 9f - Superior —Na  12025).
DMET |[referéncia (MRC) e |Perda de Imparcialidade configurem situacdes  |o dever de confidencialidade esta assegurado para todos os reclamagdes e 31/12/2025| Direcdo DMET [Sim em curso. area da ) . 32
Ensaios e isengao Violaggo do dever |de corrupgdo e colaboradores, incluindo os estagiarios. constatagbes das Al 6 Constatages eletricidade.  |Sem informagéo
de sigilo e infragdes conexas de  |CRM/PET (associadas aos TNC, 5 relativa a
Relages com outras  |confidencialidade |acordo com o servigos de concluidas. De 2025: 56 _|abertura de
entidades. / Pressées estabelecido no Cédigo |'Monitorizagéo através do CRM dos: Calibragdes, 8 Nao constatagdes, 25 |procedimentos
indevidas dos clientes. / |Pressdo externa e |Penal Portugués e no |- Registo do TNC. Verificagdes, conformidades, 2 emcurso.  fconcursais no 4°
Familiaridades. interna / Regime Geral de - Constatagdes de Al. Certificaggode concluidas. 3 reclamagdes [trimestre.
Familiaridade Prevengao da - PET/CRM. materiais de referéncia L 127TNC
Imparcialidade Corrupgao / - Reclamacdes. (MRC) e Ensaios). Frequéncia na B
Incapacidade da As decisdes tém como base os resultados obtidos nas o formag&o "Norma |100 constatacdes
realizacdo das medicoes. Frequéncia dos . 1ISO 37001 - em curso
atribuices do IPQ. - O IPQ dispde de Politica Anticurrupgéo e Codigo de slementos do DMET Sistema de Gestao
/ Falta de objetividade |Conduta com principios claros sobre ética e integridade. na formag&o "Sistema Anticorrupgéo”
dos trabalhos. de Gestao Frequéncia da
Anticorrupgao”, tendo formagao
em vista a "Controlar e
implementagao do prevenir a
referencial NP 1ISO corrupgao nas
37001. organizagdes: o
RGPC e a ISO
37001
Pratica de atos que
configurem situacdes |- Solicitacdo de parecer ao AJ, antes da submissao a
de corrupgéo e apreciagao superior, da "nova" regulamentacao metrologica.
Participar na infragdes conexas de |O principio da segregacao de fungdes de acordo com as
elaboragéo e Violagédo do dever [acordo com o respetivas responsabilidades hierarquicas e departamentais
revisdo de de segredo estabelecido no Cadigo |e a solicitagcéo de pareceres a AJ, antes da submisséo de
regulamentagéo Eventual divulgacéo profissional / Falta |Penal Portugués e no [regulamentagdo metrolégica sdo aspetos que contribuem L S L N
metroldgica indevida de informacgao / |de aprovagéo Regime Geral de para o impedimento e a pratica de atos que configurem Manter o controlo N = Partlculagao em Part|.c~|pagao em Part|.c~|pagao em Partl.cilpagao em
DMET europeia e N&o participagédo nas superior da missdo |Prevencéo da situagdes de corrupgéo % atualmente existente 31/12/2024| Diregdo DMET Nao reunides da - freuniGes da reuniges da reunides da )
' Welmec e OIML|Welmec e OIML  |Welmec e OIML |Welmec e OIML

internacional e
elaborar legislagao
nacional de controlo
metrolégico.

reunides

/
Constrangimentos
financeiros do IPQ

Corrupgéo / Perda de
capacidade de
influéncia e de
negociacao de
Portugal/ Perda de
informagao relevante
com impacto nacional

- Preparagéo e submissdo atempadas da proposta de
missdo para aprovagao.

- Planeamento das missdes previstas aquando de
preparagao de orgamento anual.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ Fonte/ Impacto/ i i Indicador
Area L Tipo/Fator de risco . P L. (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D| R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Pratica de atos que Facultar ao cliente
) . N . - Exigéncia adequada de fundamentagao da proposta de IPQ, por meios S
configurem situacdes o ~ o . Monitorizagédo
= qualificagdo e/ou renovacao e plano de auditorias de alternativos, os )
de corrupgéo e . . L através dos
. . controlo. requisitos aplicaveis a S N a e
= infragdes conexas de o« o = . ~ indicadore e Monitorizagéo Monitorizagédo
- Eventual abuso de Corrupgéo/ - Realizagéo de auditorias onde sdo revistos todos os aprovagao de modelos S . .
. O acordo com o ) . ~ otimizagdo dos através dos através dos
Aprovar modelos de |influéncia junto das Abuso de poder / : - processos de ensaio de controlo metroldgico e de produgéo de IM. o o s -
. . estabelecido no Cédigo e - . L Monitorizagdo |rrecursos técncios |indicadore e indicadore e
instrumentos de entidades. Problemas . e certificagcdo de materiais de referéncia, utilizados no R .
o - . Penal Portugués e no . N do numero de |afetos aos otimizagdo dos |otimizagédo dos
medigéo - Concesséo de relacionados com . controlo metrolégico legal efetuado pelo IPQ. Frequéncia dos . o . . . .
DMET . . ) Regime Geral de . . 4132|224 Trimestral | Direcdo DMET Sim aprovagdes de |dominios técnicos |rrecursos rrecursos 3 2 6
submetidos ao vantagens para terceiros |as interfaces de - - O cadastro de Instrumentos de Medigao e de Entidades elementos do DMET . . o
: L Prevencéo da e } . = we modelo considerados. técncios afetos  |técncios afetos
controlo sem cumprimento dos comunicagéo com - Qualificadas encontra-se registado e atualizado na na formagao "Sistema . . o -
. . Corrupgéo. . ~ concluidas. Frequéncia na aos dominios aos dominios
regulamentar. requisitos legalmente o cliente. plataforma eletrénica CRM. de Gestao = . .
. e - . . ~ formagao "Norma |técnicos técnicos
exigidos. . . . - Monitorizacdo do grau de execugéo dos pedidos de Anticorrupgao”, tendo . .
Insatisfagéo do cliente/ - . ISO 37001 - considerados. considerados.
. Aprovagéo de Modelo em vista a . =
servigo / trabalhador. L . . = . . = Sistema de Gestao
o - O IPQ dispde de Politica Anticurrupgéo e Cédigo de implementagéo do . ~ "
Perda de eficiéncia na N i . . ; Anticorrupgao
. Conduta com principios claros sobre ética e integridade. referencial NP ISO
analise dos processos.
37001.
o« Monitorizagao com
Avaliacédo e o
evidéncia do
acompanhamento do .
cumprimento das
desempenho e .
. métricas
cumprimento das .
- s - - . - estabelecidas face
Qualificar e » - Realizagéo de auditorias e agcdes de acompanhamento a praticas e atividades - . o o
. . Pratica de atos que . o . Monitorizagao |ao universo de IM |[Monitorizagao Monitorizagao
designar entidades |- Eventual abuso de ) . . todas as Entidades Qualificadas. das entidades Al . Al oAl
. O configurem situagdes ~ - . . com evidéncia [conhecido e com evidéncia doJcom evidéncia
para exercerem a |influéncia junto das - Segregagao de fungdes de acordo com as respetivas qualificadas para o . . .
L . de corrupgéo e o o ) L do cumprimento |reporte de cumprimento das |do cumprimento
atividade de entidades. . ~ responsabilidades hierarquicas e departamentais exercicio delegado de e L . - s
= = infragdes conexas de s e . . das métricas atividade realizado.|métricas das métricas
controlo - Concesséo de Corrupgao/ - Emisséo de Despachos de qualificagédo pelo Presidente do controlo metroldgico . . .
s . acordo com o . e L . . . estabelecidas estabelecidas estabelecidas
DMET |metroldgico. vantagens para terceiros |Abuso de poder . - IPQ, publicados em Diario da Republica, contendo os 41 31 2]24|legal em nome do IPQ. |Trimestral | Direcdo DMET Sim . N . . 4 3 12
: estabelecido no Codigo e e o . . face ao universo|Frequéncia dos face ao universo [face ao universo
sem cumprimento dos N requisitos para qualificagdo de entidades Frequéncia dos . ) .
o . . Penal Portugués e no e o . - de IM conhecido|elementos do de IM conhecido |de IM conhecido
Realizacédo de requisitos exigidos no . - Relatodrios de auditoria registados na plataforma eletrénica elementos do DMET
W A L Regime Geral de 5 o e reporte de DMET na e reporte de e reporte de
auditorias as ambito do Controlo - INPORQUAL. na formagao "Sistema L = e L L
. o Prevencéo da L e . = o ~ atividade formagao "Sistema |atividade atividade
entidades metrolégico legal. ~ - O IPQ dispde de Politica Anticurrupgéo e Cédigo de de Gestao ) ~ . .
o Corrupgéo N e . . ) = realizado. de Gestao realizado. realizado.
qualificadas Conduta com principios claros sobre ética e integridade. Anticorrupgao”, tendo ) ~
. Anticorrupgao”,
em vista a .
) = tendo em vista a
implementagao do implementagdo do
referencial NP 1ISO p ; ¢
37001 referencial NP 1ISO
37001.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ i i ~ . . Indicador . . . .
Area L Tipo/Fator de risco . P L. (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D|R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Verificar o n.° de pegas
existente ha data tendo
por base o respetivo
inventario,
Gerir o Museu de Pratica de atos que considerando uma Monltczrlzgcao - ok
Metrologia, zelando configurem situagdes amostragem. Frequéncia dos
ola cogséwa 50 de cogrru 506 ¢ Existéncia de uma base de dados do inventario do Museu. Frequéncia dos elementos do
P o ¢ . . pe As instalagdes afetas ao Responsavel do Museu (gabinete, elementos do DMET DMET na
do espdlio da infragdes conexas de - . . T . ~  we: < we
responsabilidade do |Apropriagao ilegitima de acordo com o oficina e depsitos) passaram para junto da Exposigdo, pelo na formaggo "Sistema Monitorizag&o - formagao "Sistema Monitorizagéo - |Monitorizagéo -
DMET P prop , Q. 9 Peculato . - que este passou a trabalhar regularmente mais perto do 3|1 1] 2] 6 |de Gestédo 31/12/2025| Diregdo DMET Sim ¢ de Gestéo ¢ ¢ 3
IPQ, e promovendo |bens publicos. estabelecido no Codigo . ) ~ ok . - ok ok
N material exposto. Anticorrupgao”, tendo Anticorrupgao”,
a recolha de outro Penal Portugués e no o e . = - . .
o o . - O IPQ dispde de Politica Anticurrupgéo e Cédigo de em vista a tendo em vista a
espolio metroldgico Regime Geral de L - . . ) = . =
. ~ Conduta com principios claros sobre ética e integridade. implementagéo do implementagéo do
de interesse Prevencao da : .
historico Corrupcio referencial NP 1ISO referencial NP 1ISO
' pe 37001. 37001.
O controlo atualmente
existente tem-se
revelado eficaz pelo
que se mantém.
Assegurar o
cumprimento dos - As entidades que pretendem ser notificadas tém de ser
procedimentos das acreditadas de acordo com o estabelecido no artigo 2°, do Frequéncia na
diretivas Decreto-Lei n.° 23/2011, de 11 de fevereiro. A acreditagéo . formagao "Norma O projeto de
e ” . . . . Frequéncia dos
comunitarias no que Pratica de atos que prévia pelo Instituto Portugués de Acreditacdo, enquanto 1ISO 37001 - Regulamento
. N ) ) ~ . . o ) o elementos da GQ, dos . = L
diz respeito a configurem situagdes |Organismo Nacional de Acreditacdo, que é qualificante, . . Sistema de Gestao relativo a
AL ~ . o . i auditores internos e de A o "
notificacédo e de corrupgéo e imparcial, independente e reconhecida ao nivel da UE, ) . Anticorrupgao” (IV,| seguranca de
e o - . - o . . outros intervenientes .
qualificagao, . . ~ Trafico de infragdes conexas de  |constitui-se como o mecanismo de suporte reconhecido, ~ 05/06/2025). brinquedos que
Falta de rigor, isengéoe|. . .~ 7 . ~ . . R e o ) . o no SGQ na formagao L . - L
mantendo a e influéncia/ Violagao |acordo com o indispensavel a notificagdo de organismos a Comissao e 2 Direcéo . Sem Frequéncia da irarevogara |Sem ocorréncias
DAESPQ o . objetividade na . - . . ) AL L o 4121 1] 8 |"Sistema de Gestéo 31/12/2025 Sim L ~ L 4 1
Comissao Europeia R L do dever de estabelecido no Coédigo |Europeia, para intervir no ambito de diretivas comunitarias; . e DAESPQ ocorréncias 1T formagao Diretiva 4T
realizagdo da atividade. N . e : - Anticorrupgao”, tendo N L
e os Estados- segredo Penal Portugués e no |- Os procedimentos para a notificagdo de organismos séo om vista a Controlar e 2009/48/CE ja
Membros Regime Geral de do dominio publico (Formularios de candidatura e implementacio do prevenir a prevé a
permanentemente Prevencao da documentagdo anexa exigida); p : ¢ corrupgao nas acreditacao
: = e . - referencial NP 1ISO N .
informados dos Corrupgéao - Os processos de notificagdo sdo sempre sujeitos a revisdo 37001 organizagdes: o prévia como
organismos pela Dire¢cdo do DAESPQ; ' RGPC e a ISO obrigatodria a
notificados no - A informagao de suporte encontra-se disponivel no 37001" (10, notificagéo.
ambito de cada Website do IPQ. 02/12/2025).
diretiva.
Mod-01-10_05 8/12




Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagao de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ ntrol I (medi isten r ntrolar ~ . . Indicador . . . q
Area . .. Tipo/Fator de risco . P N (?o LCUIELE UG O S T 1| O|D|R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Realizaram-se
todas as agdes
de formagéo
previstas, tendo
sido cumpridos
os
procedimentos.
. Pratica de atos que Frequéncia dos Frequéncia na
Conceber agdes de ) ) . ~
= configurem situagdes . . . elementos da QG, dos formacgao
formagéo no ~ - Cumprimento do Procedimento Operacional controlado no . . " . .
L de corrupgéo e AL " R auditores internos e de Norma ISO . Realizaram-se | Realizaram-se
dominio da o x R . . ambito do SGQ certificado (Planos de formagéao; Fichas de . . . Realizaram-se - -
. Atribuicdo de privilégios infragdes conexas de |. o P . . ; outros intervenientes 37001 - Sistema| _ . . acoes de acoes de
qualidade e dos = h - inscri¢cdo; Dossier técnico-pedagdgico validado); ~ N ~ acdes de formagao = =
. ndo autorizados Tréafico de acordo com o ~ - o no SGQ na formagao Diregao ) de Gestéo ) formagao tendo | formagao tendo
DAESPQ |conceitos que lhe . . . . . - Elaboragao de relatérios de avaliagao aprovados pelas 212(1] 4|, 2 31/12/2025 Sim . = tendo sido : . . . 21| 2
= . superiormente, aos  |influéncia estabelecido no Cédigo | ... . . Sistema de Gestao DAESPQ Anticorrupcao . sido cumpridos | sido cumpridos
estdo associados. N Diregao das UO pelo CD, quando aplicavel. . e cumpridos os
Desenvolver as formandos. Penal Portugués e no Anticorrupgao”, tendo (v, rocedimentos 0s os
~ L. Regime Geral de em vista a 05/06/2025). P procedimentos | procedimentos
acoes necessarias = . = .
4 sua realizacio Prevencéo da implementagéo do Frequéncia da
gdo. Corrupgéo referencial NP ISO formacao
37001. "Controlar e
prevenir a
Corrupgao nas
organizagdes: o
RGPC e a ISO
37001" (10,
02/12/2025).
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagao de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ ntrol I (medi xistent r ntrolar ~ . . Indicador . . . .
Area . Tipo/Fator de risco . P A (?o trolo atual (medidas existentes para controlar o 11O[D| R| Acoes de Melhoria Prazo | Responsavel . 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
1. Realizagéo
de reunido Ol -
IPQa19de
margo e reunido
do grupo de
trabalho sobre o
tema
"Reavaliagcao da Mantidas
O rigor/isengéo/objetividade da atividade de licenciamento conformidade”; atividades de
sdo, agora, suportados na atuacdo dos Organismos de 2. simplificagéo
Inspegao - entidades independentes com competéncia Disponibilizada previstas,
. . acreditada pelo IPAC para este ambito e respetiva listagem para | conforme registo
- Auséncia de rigor, - - .
. - e qualificagao pelo IPQ. A . registo de na pasta constante
isencao e objetividade - = . - Frequéncia dos -
o Pratica de atos que Nao obstante, o IPQ ira manter o seu papel regulatério, processos em Observacgdes.
na realizagédo do ) . - N L . elementos da QG, dos ) .
. . . configurem situagdes |sendo que os controlos referentes a Falha Técnica/de . auditados por Frequéncia na
Exercer licenciamento; - o . . . auditories internos e de - W
A o de corrupgéo e Harmonizag&o anteriormente referidos, permitem controlar . ) amostragem em| formacéo "Norma
competéncias em - Transmiss&o ou uso = . . . . outros intervenientes - . . .
. . . . . |Corrupcgao/oferta infragbes conexas de |também estes riscos: ~ sharepoint (link 1ISO 37001 - Mantidas Mantidas
matéria de indevido de informacgéao |. B . . - i no SGQ na formagéo o : . L L
. A . o indevida de acordo com o 1. Estreita articulagdo com os Ol, promovendo reunides e o Diregéo . constante das |Sistema de Gestédo| atividades de atividades de
DAESPQ [licenciamento de confidencial; . - . 31 1] 2] 6 |"Sistema de Gestao 31/12/2025 Sim - A o " T L 3 1
. - vantagem estabelecido no Coédigo |frequente para debater temas e reunir consenso sobre . e DAESPQ observagdes); | Anticorrupgéo” (IV,| simplificagéo simplificacédo
cisternas e de - Auséncia de N . Anticorrupgao”, tendo . .
; ) Penal Portugués e no |temas fraturantes, generalizagédo da plataforma moodle ) 3. 05/06/2025). previstas. previstas.
equipamentos sob mecanismos que ) . : ~ } em vista a .
= . N L Regime Geral de como sistema de interacdo preferencial entre os Ols e o . ~ Acompanhamen| Frequéncia da
presséo. obriguem a rotatividade ~ . implementagéo do o =
Prevencao da IPQ, proporcionando uma plataforma para troca de : to das auditorias formagao
dos elementos que ~ L. . referencial NP ISO "
. . Corrupgéo documentos, comentéarios aos mesmos e debate publico; IPAC aos Ol Controlar e
integram as equipas de . . 37001. .
INSDECA0 2. Andlise por amostragem de processos dos Organismos APPLUS prevenir a
pegao. de Inspegao por técnicos superiores afetos ao (21/03/2025) e corrupgao nas
licenciamento; Gasmed organizagdes: o
3. Acompanhamento n&o s6 das auditorias IPAC aos Ol (31/03/2025). RGPC e a ISO
mas também de inspegdes dos Ol as instalagdes. Nao foi 37001" (10,
operacionalizad 02/12/2025).
o qualquer
acompanhament
o de inspecao
devido a falta de
input dos Ol
relativamente as
mesmas.
- Despachos de nomeagéao de Juri;
- Decisdes tomadas pelo CD e Dirigentes e registadas em
documento préprio;
- Cumprimento dos procedimentos em vigor e
Pratica de atos que preenchimento dos registos obrigatdrios;
configurem situagdes |- Publicitagdo dos procedimentos de recrutamento e selegdo
Concesséao de de corrupgéo de acordo |em Diario da Republica e Bolsa de Emprego Publico, . .
. o As atuais medidas de
vantagens em Tréafico de com o estabelecido o jconforme aplicavel; controlo tém-se Em controlo Em controlo Em controlo Em controlo
DAG |Recrutamento procedimentos de PR Cadigo Penal - Divulgagdo no Website do IPQ dos procedimentos em 311126 ) 31/12/2025|ARH Nao 3 1
~ influéncia . o revelado eficazes pelo permanente permanente permanente permanente
recrutamento e selegao Portugués e nas curso e assegurar sua permanente atualizagéo; o
~ ; = A que se mantém.
de pessoal. Recomendagbes do - Legislagéo aplicavel;
Conselho de Prevencéo|- Regulamento Interno do IPQ;
da Corrupgao. - Politica da Qualidade do IPQ
- Incorporacéo dos principios da igualdade de género, de
oportunidades e nao discriminagéo nos processos de
recrutamento e selegao;
- Relatdrios de auditorias internas e externas.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ i i ~ . . Indicador . . . .
Area L Tipo/Fator de risco . P A (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 1| O|D| R| Acoes de Melhoria Prazo Responsavel : 1.° trimestre 2.° trimestre 3.% trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Pratica de atos que
conf|gurem~3|tuagoes - Cumprimento da legislagéo aplicavel;
de corrupgéo de acordo ~ ) - ~ . .
= . - Manuteng&o do controlo das situagdes de acumulagao de As atuais medidas de
Assegurar a gestao Acumulagdo de fungdes |Conflito de com o estabelecido no funcdes controlo tém-se Em controlo Em controlo Em controlo Em controlo
DAG |dos recursos cumulagao de 1uncoes Cédigo Penal coes. 3f2|2]12 . 31/12/2024|ARH N&o 3| 2 12
humanos publicas e privadas. interesses Portugués e nas - Cumprimento do Regulamento Interno do IPQ; revelado eficazes pelo permanente permanente permanente permanente
9 N - Realizagéo de auditorias internas e externas e respetivos que se mantém.
Recomendagdes do o
~_|relatorios.
Conselho de Prevengao
da Corrupgéo.
- Aquisicao de bens e servigos através da Central de
Compras do Estado, cujo objetivo é reduzir custos,
aumentar eficiéncia, garantir transparéncia e confianga
Assegurar a gestéo publica.
= L Em controlo
do - Elaboragao do caderno de encargos e avaliagédo de
- . L permanente
aprovisionamento propostas nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, .

. ” e B . . . Realizagdo das
(Procedimentos de Pratica de atos que com especificagdes e avaliagdes completas, rigorosas e As atuais medidas de sequintes acies
aquisigbes configurem situagdes |objetivas; controlo tém-se 9 = ¢ .

- = = S = L . de formagéo :
necessarias ao Concessaol/obtengao de |Corrupcéo ativa e |de corrupgédo de acordo | - Auditorias internas e externas; revelado eficazes pelo "Contratacio
normal contratos e/ou ganhos passiva/ com o estabelecido no | - A proposta de deciséo de adjudicagédo, em procedimentos que se mantém. Em controlo Em controlo Em controlo Publica- ¢

DAG |funcionamento dos |econdmicos a entidades |Conflito de Cédigo Penal com valor superior a 41 1] 2| 8 | Promover agdes de 31/12/2024|ALOG Nao N 4 1 8
. . N . . ~ permanente permanente permanente Desafios";
servigos, externas e/ou interesses Portugués e nas 5 000,00€ ¢ efetuada por um grupo de trabalho designado formagao sobre "Contratacio
designadamente, particulares. Recomendacgdes do para o efeito; Contratagéo Publica e L ¢
. . = - - . Publica-Breves
por ajuste direto; Conselho de Prevencéo|- Relatérios de analise das propostas; Consultas Prévias Nocdes e
Elaboragdo dos da Corrupgéo. - Contratos; ¢ -

- . Responsabilidad
cadernos de - Os documentos exigidos pelo Cédigo dos Contratos es™ "Consultas
encargos para Publicos (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro); o

s - Prévias
aquisigdes e obras). - Regulamento de Inventario e Cadastro.
- O cadigo de conduta do IPQ ja aborda ética e integridade
para funcionarios.
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Mapa de avaliagao de riscos de corrupgao e infragées conexas

Ano 2025
Avaliagao
Identificagado de riscos (indice de Medidas a implementar Medidas implementadas
Risco)
< Atividades/ . . Fonte/ Impacto/ i i ~ . . Indicador . . . .
Area T Tipo/Fator de risco . e (?ontrolo atual (medidas existentes para controlar o 110]|D|R| Agdes de Melhoria Prazo | Responsavel . 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre | 4.° trimestre
Objetivos Causa do risco Consequéncia risco) associado
Assegurar a gestao
orgamental,
elaborar o
orcamento e
escrituragdo das - O IPQ mantém o Fiscal Unico , mandato renovado através
receitas e do Despacho n.° 644/2025, da "Financas e Economia -
despesas, e Gabinete do Secretario de Estado do Tesouro e das
controlar a respetiva Finangas e Gabinete do Secretario de Estado da Economia”,
execucao. publicado na Il Série do Diario da Republica, n.° 110, de 09
Manipulagédo de junho de 2025, o qual remete a gestao relatérios
intencional de trimestrais de acompanhamento, considerando que a
dados financeiros execugao orgamental apresentada pelo Conselho Diretivo
e/ou de declaragdes reflete os fluxos financeiros ocorridos e contabilizados;
financeiras relativas ” - O IPQ dispde também de um Técnico Oficial de Contas,
. Pratica de atos que P .
a receitas/despesas . - . ) . . que acompanha as contas no ambito Sistema de
~ Manipulagéo intencional configurem situagdes o . L .
(ex.: ocultagéo de ) ) N ~ Normalizagao Contabilistica para as Administragdes
~ de dados financeiros Criminalidade de corrupgéo de acordo|_ .. . . =
despesas nao ~ . . Publicas (SNC-AP) e respetiva prestagéo de contas; )
) e/ou de declaragoes econdmica e com o estabelecido no X O procedimento atual
autorizadas). . : ; . . . - O IPQ reporta, mensalmente, a DGO as contas de ) — ) Em controlo Em controlo Em controlo Em controlo
DAG - |financeiras relativas a financeira Cadigo Penal ~ s ) ~ 4111 2] 8 |tem-se revelado eficaz | 31/12/2025|CD e Diregao do Sim 4 1 8
Assegurar a gestao . . = . Execugéo Orgamental e a Unileo a informagéo . permanente permanente permanente permanente
receitas/despesas (ex.: |Corrupgédo/abuso |Portugués e nas s e . pelo que se mantém.
orgcamental, - - contabilistica, orgamental e econémico-financeira, no
ocultagdo de despesas |de poder Recomendagdes do . . L
elaborar o = . ~ |Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas
nao autorizadas). Conselho de Prevengao
orgamento e da Corrupco (S3CP), nos termos do SNC-AP.
escrituragéo das pgao. - Informagao fornecida pelo Sistema de Informagao ERP
receitas e (Enterprise Resource Planning) SINGAP, que assegura a
despesas, e gestdo integrada da Contabilidade, Assiduidade,
controlar a respetiva Processamento de Vencimentos, Tesouraria, Faturacao,
execucao. Prestagdo de contas, Gestao de Aprisionamento, Gestédo de
Assegurar as ativos e Gestdo de bens moveis;
condigbes - Realizagéo e Relatérios de auditorias internas e externas;
necessarias ao - Regulamento do Fundo de Maneio;
exercicio do - Regulamento de Ajudas de Custo e Despesas com
controlo financeiro e Deslocagdes em Servigo.
orgcamental pelas
entidades
legalmente
competentes
- Concluir a reviséo do
Pratica de atos que Existéncia de: Regulamento de
Assegurar a gestéo |- Falta de inventariagao; configurem situagdes |- Regulamento de uso de viaturas afetas ao IPQ; Inventario e Cadastro .
= o = L N Sistema de
e conservacao do |- Apropriagédo ilegitima de corrupgdo de acordo |- Regulamento de Inventario e Cadastro; - Proceder a controlo de
patrimoénio e das de bens do IPQ; Apropriagdo com o estabelecido no |- Procedimentos em vigor; atualizag&o continua ACESSOS A0S
DAG |instalagdes - Utilizagdo indevida das lilegitima de bens  [Codigo Penal - Registos das requisigdes de viaturas e equipamentos 3] 3| 3]27|do inventario 31/12/2024|Diregdo DAG Nao Pendente Pendente Pendente edificios do IPQ 31 3 27
mantendo viaturas do IPQ e dos publicos Portugués e nas informaticos com as respetivas autorizagdes e mecanismos - Instalar sistema de om fase de
atualizado o equipamentos. Recomendagbes do de controlo; controlo de acessos implementacio
inventario. Conselho de Prevencgao|- Relatérios de auditorias internas e externas. aos edificios do IPQ P ¢
da Corrupgao.
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