IPQ renova certificagoes dos
Sistemas de Gestao da
Qualidade e da Conciliagao

O Instituto Portugués da Qualidade (IPQ)
renovou as certificacbes do seu Sistema de
Gestao da Qualidade e do Sistema de Gestao da
Conciliagao entre a Vida Profissional, Familiar e
Pessoal, de acordo com os referenciais NP EN
ISO 9001:2015 e NP 4552:2022, reafirmando o
compromisso com a melhoria continua, o foco no
cliente, a valorizagdo das pessoas e a promogao
do bem-estar no local de trabalho.
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A NP ISO 13131:2026, traducdo e adaptagao
para o sistema normativo portugués da ISO
13131:2021 «Health informatics - Telehealth
services - Quality planning guidelinesy,
estabelece orientacbes atualizadas para o
planeamento da qualidade em servigcos de
telessaude, contribuindo para reforcar a
seguranga, a eficacia e a confianga na prestacao
de cuidados de saude a distancia.
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