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INTRODUGAO

O Balango Social € o documento em que, de forma sistematica e tanto quanto possivel quantificada, se
recolhem e tratam os dados relevantes para a caracterizacao da realidade social da organizagéo.

Agrupando um conjunto exaustivo de elementos estatisticos sobre os recursos humanos e sua evolugao,
pretende-se que o presente Balango Social constitua um valioso meio de informagéo e um importante
instrumento de gestdo, na medida em que s6 o conhecimento rigoroso de “quem somos”, “0 que somos”
e “quantos somos” nos permitira definir as metas a atingir e a politica de gestdo adequada a sua

concretizacao.

Neste Balango Social considerou-se a estrutura organica do Instituto, comparando-se os dados por
servigo tendo como referéncia o ano de 2020.

As comparagdes evolutivas com mais de 2 anos apenas serdo efetuadas relativamente ao numero de
efetivos, suas caracteristicas e formacgao profissional.

A estrutura orgéanica do IPQ a 31 de dezembro de 2021 era a seguinte:

| Assessoria Juridica
i (NJURI)

Gestao da
Qualidade (GQ)
CONSU
DIRETIVO Niicleo para a
—— Comunicagdo e
imagem (NCI)

Nucleo para as

Secretariado Tecnologias da
Infermacao (NTI)

Departamento Departamento Departamento Departamento
de Metrologia de Assuntos Europeus de Normalizagdo de Administragdo Geral
(DMET) @ Sistema Portuguas (DNOR) (DAG)

da Qualidade (DAESPQ)

Unidade Unidade S Unidade S Unidade S Unidade Financeira
[ o Nacional de Metrologia Legal de Licenciamento !

5o Operacional & Patrimonial

(UML) e Assuntos Europeus d

de Metrologiz nalizacio (UFP)
(ULNM) (ULAR) (UGON)

Sendo que:

CD - Conselho Diretivo e respetivo Secretariado
NJURI (AJ) - Nucleo de Assessoria Juridica
AG - Assessoria de Gestao
GQ - Gestdo da Qualidade
NCI - Nucleo para a Comunicagéo e Imagem
NTI - Nucleo para as Tecnologias de Informagéao
DAG - Departamento de Administracao Geral, que inclui as areas de Recursos Humanos e Logistica e
uma unidade:

UFP - Unidade Financeira e Patrimonial
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DAESPQ - Departamento de Assuntos Europeus e Sistema Portugués da Qualidade, que inclui uma
unidade:

ULAE - Unidade de Licenciamento e Assuntos Europeus

DMET - Departamento de Metrologia, que inclui duas Unidades:
ULNM - Unidade Laboratério Nacional de Metrologia
UML - Unidade de Metrologia Legal

DNOR - Departamento de Normalizagéo, que inclui uma unidade:

UGON - Unidade de Gestédo Operacional de Normalizagéo

Este Balanco Social foi elaborado tendo em consideracao os Postos de Trabalho existentes em 31 de
dezembro de 2021.

Dados Técnicos

1. A elaboragédo do presente documento tem por base o “esquema-tipo” de Balango Social, utilizado nos
anos anteriores, para possibilitar uma analise comparativa.

2. O presente documento divide-se em dois capitulos: Recursos Humanos e Formagéao Profissional.

3. A data de referéncia da informacéao é de 31 dezembro de 2021, com excegdo de “Entradas”, Saidas”,
“Absentismo” e “Formacao Profissional”’, que abrange o ano inteiro.

4. Em anexo consta o Formulario anexo ao DL n° 190/96, de 9 de outubro (disponibilizado pela DGAEP).

DAG/ARH Balango Social 2021
Margo 2022



RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2021, o efetivo global do Instituto Portugués da Qualidade, I.P. era
de 108 trabalhadores/as, registando o acréscimo de 1 trabalhador/a em relagéo ao valor do ano

anterior.
N.° de Efetivos por Situagao Profissional
em 31-12-2020 e 31-12-2021

120
100
80
60
40
20
0

CTFP CS Mobilidade Total de

Interna Efetivos

H2020 O2021
Contrato de Trabalho L. . -
Sit. Profissional| em Fungdes Publicas Comlssa((::g()e Servigo Mob|l|d?“c,ilf)lnterna
(CTFP)
N.° de Efetivos 2020 2021 2020 2021 2020 2021
TOTAL 93 92 12 12 2 4
TOTAL DE EFETIVOS EM 2020 107
TOTAL DE EFETIVOS EM 2021 108
DAG/ARH
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N.° de Efetivos por Unidade Orgéanica e por Sexo a 31-12-2021

70 1

40 -~

30 1

: ﬂﬁ;@m; |

cD Al GQ DAG DAESPQ DMET DNOR TOTAL
B Homens 0O Mulheres

N.° de Efetivos por Unidade Organica, Situagao Profissional e Sexo a 31-12-2021

SITUAGAO
PROFISSIOQNAL CTFP CS Mi SUB-TOTAL TOTAL
UNIDADE ORGANICA | H M H M H M H % M % %
CcDh
(CD+Sec.+AG+AJ+GQ 6 4 1 2 1 7 7 14
+NCI+NTI) 50 50 13,0
Sub Total 6 4 1 2 0 1 7 50 7 50 14 13,0
DAG (ARH+ALOG) 1 5 1 1 14 6 86| 7 6,5
UFP 5 1 1 1 14| 6 sl 7 65
Sub Total| 1 10 0 2 1 0 2 14 12 86| 14 13,0
DAESPQ 4 1 1 20( 4 80 5 4,6
ULAE 5 1 6 50| © 50| 12 111
Sub Total| 6 9 1 1 0 0 7 41| 10 s9| 17 15,7
DMET 2 1 3 50 3 50 6 5,6
ULNM| 10 10 1 1 11 50 11 50| 22 204
UML| 7 5 1 8 62| 5 38| 13 12,0
Sub Total| 20 17 2 1 0 1 22 54 19 46| 41 38,0
DNOR 2 4 1 1 2 25| 6 75| 8 7.4
UGON| 2 11 1 2 14| 12 86| 14 13,0
Sub Total| 4 15 0 2 0 1 4 18| 18 82| 22 20,4
TOTAL | 37 55 4 8 1 3 42 66 108
%| 3426| 50,93| 370| 7,41 0,93 2,78 38,89 61,11 100,0
TOTAL DE EFETIVOS 92 12 4
% 85,2 11,1 3,7
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N.° de Efetivos por Situagao Profissional a 31-12-2021

Taxa de Vinculo

CTFP/ Efetivos Globais = 85,2%
(Pessoal em C.S. + M.l.) / Efetivos Globais : 14,8%

Taxa de Feminizagao

Total Mulheres / Efetivos Globais =  61,1%

Evolucao do n.° de Efetivos

mCTFP
oCs
Ml

Diferenca  Diferengca  Diferenga  Diferenga
2017 2018 2019 2020 2021 Percentual Percentual Percentual Percentual
(17-18) (18-19) (19-20) (20-21)
CTFP 97 95 87 93 92 -2,1% -8,4% 6,9% -1,1%
CS 10 11 12 12 12 10,0% 9,1% 0,0% 0,0%
Outras Situagdes 1 2 9 2 4 100,0% 350,0% -77,8% 100,0%
Total 108 108 108 107 108 0,0% 0,0% -0,9% 0,9%
DAG/ARH
Margo 2022
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Evolugao do n° de Efetivos nos ultimos 5 anos

100 1

90

80 1

70 1

60

50

40 |

30 1

20 A

10 A

Taxa de Evolugao de Efetivos

A taxa de Evolugéo de Efetivos entre 2020 e 2021, registou um acréscimo de cerca de 1%.

DAG/ARH
Margo 2022
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Efetivos por Grupo Profissional

GRUPO
PROFISSIONAL

DIRIGENTE TECNICO SUPERIOR ASSISTENTE TECNICO ASSISTENTE OPERACIONAL TOTAL %
cDh CTFP 9 1 10 71
(CD+AG+AJ+ CsS 3 3 21
GQ+NCI+NTI) MI 1 1 2
SUB TOTAL 3 10 1 0 14
DAG CTFP 2 4 6 43
CS 1 1 7
MI 0 0
SUB TOTAL 1 2 4 0 7
UFP  CTFP 2 3 5 36
CS 1 1 7
MI 1 1 2
SUB TOTAL 1 2 3 0 7
SUB TOTAL 2 4 7 0 14
DAESPQ CTFP 3 1 4 24
CS 1 1 6
MI 0 0
SUB TOTAL 1 3 1 0 5
ULAE CTFP 9 2 11 79
CS 1 1 7
MI 0 0
SUB TOTAL 1 9 2 0 12
SUB TOTAL 2 12 3 0 17
DMET CTFP 1 4 5 12
CS 1 1 2
MI 0 0
SUB TOTAL 1 1 4 0 6
ULNM  CTFP 16 3 19 46
CS 1 1 2
MI 2 2 5
SUB TOTAL 1 18 3 0 22
UML CTFP 10 2 12 29
CS 1 1 2
MI 0 0
SUB TOTAL 1 10 2 0 13
SUB TOTAL 3 29 9 0 a4
DNOR CTFP 3 6 7
CS 1 1 1
MI 1 1 2
SUB TOTAL 1 1 0 8
UGON CTFP 8 13 14
CS 1 1 1
MI 0 0
SUB TOTAL 1 8 5 0 14
SUB TOTAL 2 9 5 0 22
TOTAL CTFP 0 63 28 0 91 84
CsS 12 0 0 0 12 11
MI 0 4 1 0 5 5
o
N 12 67 29 0 108

%

1

62

27

Taxa de Tecnicidade

Pessoal Dirigente + Téc. Sup. + Assistente Técnico) / Efetivos Globais = 100,0%

A Taxa de Tecnicidade teve um pequeno acréscimo relativamente ao ano anterior abrangendo a totalidade

Balango Social 2021




dos/as trabalhadores/as.

Distribuicao dos Efetivos por Grupo Profissional

120 -

107 108

100 A

Dirigente Técnico Assist. Técnico Assist. Total
Superior Operacional

m2020 02021

Peso Relativo dos Grupos Profissionais

B
_26,9%
ODirigente

ETéc. Sup.
OAss. Tec.
; Ell,l%

Taxa de Enquadramento = Pessoal Dirigente / Efetivos Globais = 11,1%

62,0%

Taxa de Enquadramento (Feminizacao) = Pessoal Dirigente Feminino / Efetivos Globais = 7,4%

A Taxa de Enquadramento Global apresenta um valor idéntico ao do ano anterior, registando apenas um
decréscimo de 1 décima, provocado pela ligeira subida no n.° de eftivos globais.

A Taxa de Enquadramento (Feminizag&o) apresenta um valor de 7,4%, que se mantem igual ao do ano
anterior.

A média registou um valor idéntico ao do ano anterior, sendo de 1 dirigente por cerca de 9 pessoas.
Mantem-se a existéncia de uma percentagem superior de mulheres (8) ocupando cargos de dirigentes num

universo feminino de 66 (12,1%), sendo que o efetivo masculino, onde existem 4 dirigentes num total de 42
homens, registou apenas uma percentagem de 9,5%.

DAG/ARH Balancgo Social 2021
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Efetivos por Habilitagao Literaria e Sexo

35 ~

35,0% -

30,0% A

25,0%

20,0% A

15,0% A

10,0% 1

5,0% 1

0,0% -

Taxa de Formagao Superior
[(Bacharelato + Licenc.+Pds-Grad

BHomens OMulheres

Efetivos por Habilitagao Literaria e Sexo (%)

BHomens  OMulheres

uacao+Mestrado+Doutoramento)] / Efetivos Globais = 74,1%

Taxa de Formagao Superior (Mulheres)
[(Bacharelato+Licenciatura+Pds-Graduagédo+Mestrado+Doutoramento) (Mulheres)] / Efetivos Globais = 43,5%

DAG/ARH
Margo 2022
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Taxa de Formagao Superior (Homens)
[(Bacharelato+Licenciatura+Pés-Graduagao+Mestrado+Doutoramento) (Homens)] / Efetivos Globais = 30,6%

Efetivos por Habilitagao Literaria,Situagao Profissional e Sexo

ESTRUTURA BACHA- | LICENCIA- | POS-GRA- DOUTORA-
SITUAGAO HABILITAGIONAL 4 ANOS | 6 ANOS | 9 ANOS [11 ANOS|12 ANOS| o * = TURA puacio | MESTRADO MENTO
PROFISSIONAL
CTFP H 8 1 21 3 3 1
M 3 2 14 1 26 2 3 3
SUB TOTAL 0 0 3 2 22 2 47 5 6 4
Cs H 3 1
M 3 1 3 1
SUB TOTAL 0 0 0 0 0 0 6 1 3 2
M H 1
M 4
SUB TOTAL 0 0 0 0 1 0 4 0 0 0
TOTAL H 0 0 0 0 9 1 24 3 3 2
% 0,00 0,00 0,00 0,00 2143 2,38 57,14 7,14 7,14 4,76
1
M ] 0 3 2 14 1 33 3 6 4
% 0,00f 0,00] 455 3,03 21,21 1,52 50,00 4,55 9,09 6,06
Ne 0 0 3 2 23 2 57 6 9 6
% 0,00 0,00 2,78 1,85] 2130 1,85 52,78 5,56 8,33 5,56
% acumulada 0,00 0,00 2,78 463 2593 27,78 80,56 86,11 94,44 100,00

De acordo com o mapa acima, conclui-se que mais de metade dos/as trabalhadores/as tém formagéao superior.

Ao efetuar o cruzamento das variaveis "Habilitagoes Literarias" e "Sexo", podemos verificar que se mantém a existéncia de
niveis habilitacionais menos elevados na populagéo feminina. Com efeito, até 12 anos de escolaridade a populagéo feminina
acumula cerca de 29% dos seus efetivos, contra apenas cerca de 21% no caso dos homens.

DAG/ARH
Margo 2022
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Estrutura Etaria dos Efetivos por Sexo

16 1 =

14

10

<25 25a29 30a34 35a39 40a44 45a49 50a54 55a59 60a64 64 a69

BHomens OMulheres

Estrutura Etaria dos Efetivos por Sexo e Situagao Profissional

ESCALOES
ETARIOS <25 |25a29|30a34|35a39|40a44]|45a49|50a54|55a59| 60a64| 65a69 | TOTAL
SITUAGAO
PROFISSIONAL
CTFP H 1 2 7 7 5 9 5 1
M 2 9 11 11 12 8 2
SUB TOTAL 0 1 4 16 18 16 21 13 3 92
CSs H 2 1 1
M 1 3 2 1
SUB TOTAL 0 0 0 0 1 3 0 4 2 1 11
MI H 1
M 1 2 1
SUB TOTAL 0 0 0 0 1 2 1 1 0 0 5
TOTAL H 0 0 1 2 7 7 5 12 6 2 42
M 0 0 0 2 11 16 12 14 9 2 66
Ne° 0 0 1 4 18 23 17 26 15 4 108
% Simples 0 0 1 4 17 21 16 24 14 4
Acumulada 0 0 1 5 21 43 58 82 96 100

Nivel Etario Médio = Soma das Idades / Efetivos Globais = 52

DAG/ARH
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Caracterizagao Etaria dos Efetivos

Ao efectuar uma breve andlise da Estrutura Etaria dos Efetivos, podemos salientar que tanto a média de
idades dos/as trabalhadores/as do sexo feminino como do sexo masculino é de cerca de 52 anos.

Relagao entre as Habilitagoes Literarias e a Idade

Nivel Ha?)irl::zgifn:éa:ic <25/ 25229 | 30234 | 35239 | 40244 | 45249 | 50254 | 55259 | 60a64 | 65269 |_
4 Anos de Escolaridade 0
6 Anos de Escolaridade 0
9 Anos de Escolaridade 1 2 3
11 Anos de Escolaridade 2 2
12 Anos de Escolaridade 1 1 4 4 5 7 1 23
Bacharelato 2 2
Licenciatura 1 2 12 13 9 14 4 2 57
P6s-G raduag@o 1 1 1 6
Mestrado 4 4 1 9
Doutoramento 2 3 6
Total| 0 0 1 4 18 23 17 26 15 4 108

Percentagem 00| 00 0,9 3.7 16,7 21,3 15,7 24,1 13,9 3.7

Percentagem Acumulada | 9o | 00 09 46 21,3 426 58,3 82,4 96,3 100,0

O cruzamento entre as variaveis "ldade" e "Nivel
relativamente a caracterizagdo atual
a tendéncia global da sua evolugao.

dos efetivos,

Habilitacional" permitenos acrescentar alguns dados
mas também efetuar algumas consideragdes sobre

As licenciaturas encontram-se maioritariamente no grupo dos "55 a 59", com 14 trabalhadores/as, logo
seguido dos grupos "45 a 99", com 13, "40 a 44" com 12 e "50 a 45" com 9 trabalhadores/as.

Existem 9 pessoas com mestrado, encontrando-se equitativamente no grupo dos "40 a 44" e "45 a 49",
ambos com 4 trabalhadores/as.

Existem ainda 6 doutorados/as, com idades compreendidas maioritariamente entre os 55 e os 59, sendo
apenas 1 abaixo dos 40 anos.

O nivel habilitacional mais baixo (9.°ano) é constituido por trabalhadores/as com idades superiores a 55

anos.

DAG /ARF
Margo 2022
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Caracterizagao Etaria dos G rupos Profissionais e sua Distribuigdo por sexc

ESCALO ES
ETARIOS | <de 29 25 a29 30 a 34 35a 39 40 a 44 45 a 49 50 a 54 55 a 59 60 a 64 65 a 69[TO TAL
GRUPO
PRO FISSIO NAL %
H 2 1 1 4
DIRIG ENTE 33
M 1 3 3 1 8
67
SUBTOTA| O 0 0 0 1 3 0 5 2 1 12
H 1 1 1 3
ESPECIALISTA 100
INFO RMAT. M 0
0
SUBTOTA| O 0 0 0 0 0 1 1 0 1 3
H 1 1 6 6 3 7 2 26
TEC.SUPERIOR 41
M 2 10 9 9 5 2 1 38
59
SUBTOTA| O 0 1 3 16 15 12 12 4 1 64
H 1 1 1 1 2 3 9
ASSISTENTE 31
TECNICO M 4 3 6 6 1 20
69
SUBTOTA| O 0 0 1 5 8 1 29
TO TAL 0 0 1 4 18 23 17 26 15 4 108

Face aos dados apresentados no quadro acima, podemos verificar que existem algumas diferengas
relativamente a estrutura etaria dos diversos grupos profissionais.

Todos os grupos profissionais apresentam trabalhadores/as com a idade mais elevada (entre 65 e 69 anos),
ja aidade mais baixa (entre 30 e 34 anos) apenas se regista no grupo dos "Técnicos Superiores”.

Cruzando os dados relativos ao "G rupo Profissional" com a distribuicdo dos efetivos por "Sexo", verifica-
se que em todos os casos, com excegdo para o grupo dos "Especialista de Informatica" que é constituido
exclusivamente por homens, as mulheres encontram-se em maioria. A diferenga mais acentuada entre os
dois sexos, regista-se no grupo dos "Assistentes Técnicos" (20 mulheres e 9 homens), logo seguido pelo
grupo dos "Técnicos Superiores" com 38 mulheres e 26 homens.

DAG /ARF
Margo 2022
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Efetivos por Estrutura de Antiguidade na Carreira ou Cargo

ESTRUTURA DE
ANTIG UIDADE | <5anos| De5a9| De 10 a 14| De 15a 19| De 20 a 24| De 25a 29| De 30 a 35| >35 anos| TO TAL
G RUPO
PRO FISSIO NAL 1 2 3 4 5 6 7 8
H 2 2 4
DIRIG ENTE
M 5 3 8
SUB TO TAL 7 5 0 0 0 0 0 0 12
% 58 42 0 0 0 0 0 0
H 1 1 1 3
ESPECIALISTA
INFO RMATICA M 0
SUB TO TAL 0 0 0 1 0 1 0 1 3
% 0 0 0 2 0 2 0 2
H 8 9 2 5 1 1 26
TECNICO
SUPERIOR M 2 2 15 8 3 5 3 38
SUB TO TAL 10 2 24 10 3 10 4 1 64
% 16 3 38 16 5 16 6 2
H 3 2 1 1 2 9
ASSISTENTE
TECNICO M 1 1 6 3 7 2 20
SUB TO TAL 0 3 1 1 8 4 8 4 29
% 0 10 3 3 28 14 28 14
TOTAL H 10 5 9 3 2 7 2 4 42
M 7 5 16 9 9 8 10 2 66
17 10 25 12 11 15 12 6
108
% 15,7 9,3 23,1 11,1 10,2 13,9 11,1 5,6

Na distribuigdo que figura no quadro acima, bem como nos graficos seguintes, damos conta da realidade do IPQ
quanto a antiguidade na carreira ou cargo de todos/as os/as trabalhadores/as, independentemente do tipo de
vinculo. Ressalva-se o facto do grupo dos "Dirigentes" que regista maioritariamente valores inferiores a 5 anos,
facto que corresponde as nomeagdes nos respetivos cargos, na sua maioria, entre 2016/2020.

DAG /ARF Balango Social 2021
Margo 2022 1 5



Estrutura das Antiguidades na Carreira ou Cargo

H M Total %

<5 anos 10 7 17 15,7%
5a9 5 5 10 9,3%
10a14 9 16 25 23,1%
15a19 3 9 12 11,1%
20a24 2 9 11 10,2%
25a29 7 8 15 13,9%
30a35 2 10 12 11,1%

> 35 anos 4 2 6 5,6%

Efetivos por Niveis de Antiguidade

9,3%

23,1%

O<5anos @ 5a9 m@10a14 ©O15a19
m20a24 ®m25a29 @30a35 0O>35anos

O escaldo com maior n.° de trabalhadores/as é o dos"10 a 14 anos" de antiguidade, que totaliza 23,1% dos
efetivos totais. Seguem-se os escaldes dos "< 5 anos" (15,7%) e dos "25 a 29" (13,9%), acompanhado de
perto pelos grupos dos "15 a 19" e "30 a 35", ambos com 11,1%.

DAG/ARF Balanco Social 2021
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SAIDAS

. Técnico Assistente Assistente
Dirigente . .. . Total
Superior Técnico O peracional

CO NTRATO DE TRABALHO EM FUNGO ES PUBLICA

~ H 2 2
Aposentacéo M 1 1 5
T 0 2 1 1 4
Fim da Mobilidade H
Intercarreiras no IPQ M 1 1
T 0 1 0 0 1
Concurso para outro H 1 1
organismo M 0
T 0 1 0 0 1
Mobilidade Intercarreira H 0
para Técnico Superior M 2 2
T 0 0 2 0 2
TO TAL DE SAIDAS 0 4 3 1 8
Taxa de Saidas de 2020 = Total Saidas / Efetivos G lobais =9,5%
Taxa de Saidas de 2021 = Total Saidas / Efetivos G lobais =7,4%
ENTRADAS
Dirigente Técnico Assistente Assistente Total
CO NTRATO DE TRABALHO EM FUNCO ES PUBLICAS
. 2 2
Procedimento Concursal 1 1
T 0 3 0 0 3
Mobilidade Interna na H 1 1
Categoria M 2 2
T 0 2 1 0 3
Mobilidade Intercarreira H 0
para Técnico Superior M 3 3
T 0 3 0 0 3
TO TAL DE ENTRADAS 0 8 1 0 9

Taxa de Entradas de 2020 = Total de Entradas/Efetivos G lobais= 8,6%
Taxa de Entradas de 2021 = Total de Entradas/Efetivos G lobais= 8,3%

DAG /ARH
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ABSENTISMO

Considerando o total de trabalhadores/as com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, Comissao
de Servigo e Mobilidade, que se encontravam a desempenhar fungdes no Instituto durante o ano de
2021 podemos concluir que:

A semelhanca do que tem ocorrido em anos anteriores, verifica-se uma predominancia do sexo
feminino em matéria de horas néo trabalhadas. Do total de faltas, 35,5% foram dadas por homens e
64,5% pelas mulheres. E de salientar contudo, a disparidade entre o numero de homens (42) e o
numero de mulheres (66).

A Taxa de Absentismo registou um acréscimo de cerca de 1% em relacdo ao ano anterior, passando
para 4,00%.

Contribuiram maioritariamente para esta taxa o absentismo por "Doenca" (61,62%) e "Acidente em
Servigo" (24,44%).

Tendo em conta o numero de efetivos de cada Servigo, o0 maior numero de faltas registou-se no DMET
com 33,8%, logo seguido pelo DAESPQ com 33,6%, pelo DNO R 31,2%, pelo CD (incluindo AG, NCI,
NTI, Ad e GQ) com 0,8% e finalmente o DAG com 0,5%.

Q uanto ao grupo profissional que apresenta o maior nimero de auséncias € o de "Técnico Superior"
(76,8%), seguido pelo grupo dos "Assistentes Técnicos" (22,8%), incidindo maioritariamente no
"Acidente em Servigo" e na "Doencga".

Absentismo por Unidade O rganica e Sexo (horas)

5000 ‘ 4616
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Absentismo por Unidade O rganica (horas

CAUSASDE | TRABALH. ESCOLA MESADE | CONSULTA | oo gy ra [ASSISTENCIA Al \sqistencia | ACIDENTE Em oBRiG. [ PORCONTA
ABSENTISMO | ESTUDANTE | CREVE| CASAMENTO |y oo [ DOENGA) VOTO MEDICA MEDICA FILHOS | A FamILIARES |  SERVICO NOJO I ggag PO PERIODG  TOTAL
ELEICOES | FAMILIARES MENO RES DE FERIAS
SERVIGO %
ﬁ:clui H 0:59:00 0:38:00 28:00:00 29:37:00
AJ+G Q +NCI+N M 0:11:00 10:30:00 9:30:00 7:00:00 27:11:00
R SUB TOTAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:11:00 | 0:00:00 0:00:00 11:20:00 10:08:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 28:0000 | 0:00:00 7:00:00 56:48:00
0,8%
DAG H 0:00:00
M 9:14:00 20:37:00 2:00:00 7:00:00 38:51:00
SUB TO TAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 | 0:00:00 0:00:00 9:14:00 20:37:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:00 7:00:00 38:51:00
0,5%
DAESPQ H 119:00:00 91:00:00 5:00:00 4:20:00 35:00:00 56:00:00 3:30:00 313:59:00
M 14:00:00 5:22:00 | 2046:00:00 9:46:00 10:27:00 7:00:00 2092:35:00
SUB TOTAL 119:00:00 | 14:00:00 0:00:00 5:22:00 | 2137:00:00  0:00:00 14:46:00 14:56:00 35:00:00 0:00:00 0:00:00 56:0000 | 00000 [  10:30:00 2406:34:00
33,6%
DMET H 21:00:00 63:00:00 7:00:00 76:00:00 15:54:00 24:56:00 49:00:00 7:00:00 1750:00:00 35:00:00 | 2:00:00 [ 17:30:00 2068:20:00
M 280:00:00 10:12:00 49:11:00 7:00:00 7:00:00 353:23:00
SUB TO TAL 0:00:00 | 21:00:00 63:00:00 0:00:00 | 287:00:00 [  76:00:00 26:06:00 74:07:00 49:00:00 7:00:00 1750:00:00 420000 | 20000 [  24:30:00 2421:43:00
33,8%
DNOR H 84:00:00 12:00:00 2:00:00 35:00:00 133:00:00
M 0:14:00 | 1904:00:00 23:50:00 28:00:00 49:00:00 98:00:00 2103:04:00
SUB TO TAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:14:00 | 1988:00:00  0:00:00 35:50:00 30:00:00 49:00:00 0:00:00 0:00:00 35:00:00 | 0:00:00 |  98:00:00 2236:04:00
31,2%
TO TAL H 119:00:00 21:00:00 63:00:00 0:00:00 182:00:00 76:00:00 33:53:00 32:03:00 84:00:00 7:00:00 1750:00:00 154:00:00 2:00:00 21:00:00 2544:56:00
35,5%
M 0:00:00 14:00:00 0:00:00 5:47:00 | 4230:00:00 0:00:00 63:32:00 117:45:00 49:00:00 0:00:00 0:00:00 7:00:00 2:00:00 126:00:00 4615:04:00
64.5%
119:00:00 35:00:00 63:00:00 5:47:00 | 4412:00:00 76:00:00 97:25:00 149:48:00 133:00:00 7:00:00 1750:00:00 161:00:00 4:00:00 147:00:00 7160:00:00
1.7% 0,5%] 0,9%! 0,1% 61,6%) 1.1% 1,4% 2,1% 1,9% 0,1% 24,4% 2,2%) 0,1% 2,1%)

Nota: Ndo existem faltas injustificadas
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Absentismo Por Carreira/Cargo (horas)

MESA DE CONSULTA ASSISTENCIA - POR CONTA
CAUSAS DE| TRABALH. ESCO LA , CONSULTA ASSISTENCIA |ACIDENTE EM OBRIG. q
G REVE CASAMENTO DO ENGCA VO TO MEDICA - AFILHO S NO JO DO PERIO DG TO TAL
ABSENTISMO| ESTUDANTE FILHO S ELEICOES | FAMILIARES MEDICA MENO RES A FAMILIARES SERVICO LEGAIS E FERIAS
CARREIRA %
DIRIG ENTE H 0:00:00
M 14:00:00 2:00:00 14:00:00 30:00:00
SUB TOTAL 0:00:00 14:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:00 14:00:00 30:00:00
0,4%
ESPECIALISTA H 6:56:00 6:41:00 35:00:00 £48:37:00
INFO RMATICA M 0:00:00
SUB TOTAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:56:00 6:41:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 35:00:00 0:00:00 0:00:00 48:37:00
0,7%
TECNICO H 14:00:00 63:00:00 182:00:00 76:00:00 26:57:00 21:22:00 42:00:00 7:00:00 1750:00:00 105:00:00 21:00:00 2308:19:00
SUPERIOR M 5:47:00 2879:00:00 32:39:00 84:06:00 49:00:00 7:00:00 84:00:00 3141:32:00
SUB TOTAL 0:00:00 14:00:00 63:00:00 5:47:00 3061:00:00 76:00:00 59:36:00 105:28:00 91:00:00 7:00:00 1750:00:00 112:00:00 0:00:00 105:00:00 5449:51:00
76,1%
ASSISTENTE H 119:00:00 7:00:00 4:00:00 42:00:00 14:00:00 2:00:00 188:00:00
TECNICO M 1351:00:00 30:53:00 33:39:00 28:00:00 1443:32:00
SUB TOTAL 119:00:00 7:00:00 0:00:00 0:00:00 1351:00:00 0:00:00 30:53:00 37:39:00 42:00:00 0:00:00 0:00:00 14:00:00 2:00:00 28:00:00 1631:32:00
22,8%
ASSISTENTE H 0:00:00
O PERACIO NAL M 0:00:00
SUB TOTAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
0,0%
TO TAL H 119:00:00 21:00:00 63:00:00 0:00:00 182:00:00 76:00:00 33:53:00 32:03:00 84:00:00 7:00:00 1750:00:00 154:00:00 2:00:00 21:00:00 2544:56:00
35,5%
M 0:00:00 14:00:00 0:00:00 5:47:00 4230:00:00 0:00:00 63:32:00 117:45:00 49:00:00 0:00:00 0:00:00 7:00:00 2:00:00 126:00:00 4615:04:00
64,5%
119:00:00 35:00:00 63:00:00 5:47:00 4412:00:00 76:00:00 97:25:00 149:48:00 133:00:00 7:00:00 1750:00:00 161:00:00 4:00:00 147:00:00 7160:00:00
17% 0,5% 0,9% 0,1% 616% 1,1% 14% 2,1% 1,9% 0,1% 24,4% 2,2% 0,1% 2,1% 100,0%
DAG /ARH
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FORMAGAO P ROFIS S 10 NDados G lobais)

Durante todo o ano de 2021, foram abrangidos/as com ag¢des de formacgao cerca de 96% dos/as 113
trabalhadores/as, o que se traduz num acréscimo de cerca de 50% em relagao a 2020.

A's acdes de formagdo realizadas abrangeram um total de 6.456 horas, tendo um custo total de
18.502,34€.

O numero médio de horas de formag&o por trabalhador/a, que em 2020 foi de cerca de 7 horas, atingiu 57
horas em 2021, o que se traduziu num acréscimo de cerca de 50%.

A formacédo em 2021 abrangeu todos os grupos profissionais, com excegéo dos "A ssistentes O peracionais".
A s areas tematicas com maior incidéncia foram a dasTecnologias de Informagao com 4.981 horas (77%),
seguida da Metrologia com 477 horas (7,39%), G estdo P ublicazom 302 horas (4,58%), Conciliagdo entre a

V ida P rofissional, Familiar e P essoatom 273 horas (4,23%), Contabilidade com 98 horas (1,52%) e
Q ualidadecom 84 horas (1,31%).

N.° de Trabalhadores/as, por Unidade O rganica, Abrangidos/as por A¢oes de Formagao

Trabalhadores/as
Trabalhadores/as c/ ¢/ Formagao por

CTFP CS. Ml Total Formagdo em cada S ervigo em relagéo
S ervigo ao n° de efetivos

globais

CD

(inclui 11 3 0 14 100% 12%

AJ+G Q +NCI+NTI)

DAG 11 2 1 14 100% 12%

DAES P Q 15 2 0 17 89% 15%

DME T 35 3 3 41 98% 36%

DNOR 19 2 1 22 92% 19%

Total 91 12 5 108 96%

Taxa de P articipagao
(Total de pessoas abrangidas no ano / E fetivos G lobais anuais) <

Taxa de Formacgao por Unidade O rganica P articipantes por S ituagao P rofissional

40,0% 26%

35,0% -
) CTFP
30,0% 1 84,3%

25,0% 1 19%

20,0% -
CsS.
11,1%

15,0% A

M.1.
4,6%

10,0% A

5,0% A

0,0% =
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P articipantes por G rupo P rofissional

27,8%

m Dirigente
m Informatica
OTéc.S up.

m A ssistente
Técnico

Formacao Interna/E xterna por G rupo P rofissional

N.° P articipantes N.° P articipantes

Formagéo Interna Formagéao E xterna
Dirigente 4 12
Informatica 0 3
Técnico S uperior 24 62
A ssist Técnico 3 31
A ssistente O peracional 0 0
31 108

Horas de Formacgao por G rupo P rofissional
i 57%

~\ m Dir

DAG/AF B alango S ocial 2021
Margo 2022
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Tendo em conta os efetivos de cada grupo, o numero de horas de formagdo mais elevado é registado no
grupo dos Técnicos S uperiorescom 3.700 horas, seguido do grupo dos Dirigentes com 1.350 horas, o
dos Assistentes Técnicos com 1.264 horas, e dos Informaticos com 142 horas.

Horas de Formagao em relagdo ao n.° de efetivos de cada G rupo P rofissional

N.°de Horas N.° de Horas Total N.° Médio de Horas
Formacéao em em Formagéo por
Interna Formacéao G rupo P rofissional
E xterna
Dirigente 25 1325 1350 113
Informatica 0 142 142 47
Tecnico 160 3540 3700 59
S uperio
A ssistente 18 1246 1264 42
Técnico
A ssstepte 0 0 0 0
O peracional
Total 203 6 253 6 456 60
Totais de Formagao por Unidade O rganica
N.° Horas em N° P essoas
Formagéo A brangidas Custos (E uros)
CD
(inclui
A J+G Q +NCI 642,7 14 10 235,50 €
+NTI)
DA G 484,0 14 2595,50 €
DAESPQ 1189,5 17 147,00 €
DME T 3531,0 41 5345,84 €
DNOR 609,0 22 178,50 €
Total 6 456 108 18 502,34 €
Custos de Formagao por Unidade O rganica
12 000,00 € -
10 000,00 € -
8 000,00 € V7
6 000,00 € V7 =
4 000,00 € V7
2 000,00 € V7 '
i 7 ; P
0,00 € : : : ‘ ‘
CcD DA G DAESPQ DME T DNOR
DAG/AF B alango S ocial 2021
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Formacéo P rofissional - Dados Comparativos

Diferenca Diferenga Diferenga
2018 2019 2020 2021 P ercentual P ercentual P ercentual
(2018-2019) (2019-2020) (2020-2021)
N.° P essoas A brangidas 56 96 53 108 71% -45% 104%
N.° de Horas em Formagdo 1 990 2 846 803 6 456 43% -72% 704%
Custos (em euros) 7980€ 22329€ 7430€ 18502€ 179% -67% 149%

E volugdo do N.° de P articipantes

108

120 - 96
100 -
80 - — 56 53
60 -
40 - 1
20 A 1

2018 2019 2020 2021

E volucéo do N.° de Horas

8000 - 6 253
6000 -
4000 - 25, B Formagéo interna

181, 1888 O Form acéo Externa
2000 - 803 4

102 0
0 T T T T
2018 2019 2020 2021

E volucao dos Custos de Formacgao

25000 Pl €22 329,00
€18 502,00 —

20000 -

15000 -

10000 LT €7989,00 €7 430,00

V]
5000 0 0 0 0
0 ; ‘ ;
2018 2019 2020 2021

BFormacgao Interna OFormacgao E xterna
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CONCLUS OE S

Recursos Humanos

E m 31 de dezembro de 2021, o nimero total de efetivos globais do Instituto era de 108trabalhadores/as,
mais um/a trabalhador/a que no ano de 2020.

Relativamente ao ano anterior, a Taxa de V inculo (85,2%) registou um acréscimo de cerca de 1%,
relativamente ao ano anterior, o que se deveu essencialmente a consolidacdo de varias mobilidades no mapa
de pessoal do IP Q.

A Taxa de Tecnicidade verificada em 2021 (100%), subiu cerca de 1% em relacdo ao valor do ano anterior,
devido a aposentagdo da Unica trabalhadora da carreira de A ssistente O peracional.

A Taxa de Feminizacédo (61,1%), manteve-se praticamente igual ao valor registado no ano anterior.

A Taxa de Formacéao S uperiora 31 de dezembro de 2021 foi de 74,1%, tendo registado um acréscimo de
cerca de 2,7% em relagdo ao ano de 2020, devido a aposentacado de trabalhadores/as com habilitagéo igual
ou inferior ao 12° ano.

A taxa de ocupacao de cargos de dirigente, a 31 de dezembro de 2021, relativamente ao efetivo de ambos
0S sexo0s, manteve praticamente os mesmos valores de 2020, apresentando um valor de 12% para o efetivo
feminino e de 19,5% para o efetivo masculino.

O IP Q caracteriza-se por possuir uma populagéo de idade mediana, considerando que cerca de 58% dos/as
trabalhadores/as tem idade igual ou superior a 50 anos, sendo o nivel etario médio de 52 anos.

A Taxa de Absentismo (4,0%), registou um acréscimo de cerca de 1% relativamente ao ano anterior,
contribuindo maioritariamente para este valor a grande percentagem de faltas por "Doenca" (61,62%) e
"Acidente em S ervicd (24,44%).

Formacéo P rofissional

Durante todo o ano de 2021, foram alvo de formacéo profissional 108 dos/as 113 trabalhadores/as,
contabilizados/as ao longo do ano, correspondendo a cerca de 96% dos/as trabalhadores/as, tendo sido
abrangidos todos grupos profissionais, com excec¢éo dos A ssistentes O peracionais.

O nUmero total de horas de formagdo em 2021 foi de 6.456, o que se traduz numa média de cerca de 57
horas por trabalhador/a, o que resultou num acréscimo de cerca de 50% relativamente ao ano de 2020.

O custo total com a formagéo em 2021 foi de18.502,34€, o que se traduziu num acréscimo de cerca de 149%
em relacdo ao valor de 2020.

DA G/A RH 25
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ANE XO

FO RMULARIO ANE X O AO
DL — 190/96 DE 9 DE O UTUBRO
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190436, de 3 de Outubro

2021

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cadigo SI0E: 11600000

Ministério: Economia e Transigao Digital

Servigo ! Entidade: Instituto Portugués da Qualidade, LLP.

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Mao incluir Prestacdes de Servigos)
Em 1de Janeiro de 2021

Em 31 de Dezembro de
2021 108

107

Mota: Em caso de processo de fusiolreestruturagao da entidade existente a
JMN212021, indicar o critério adotado para o registo dos dados do Balango Social
2021 na folha “Criterio™

Eonlactofs} aof st re sponsavedfers  Refe preencAimenic

NHome Clara Nunes

Tel: 212948274

E-mail: cnunes@ipq.pt

Data| 3N0312022




Notas E xplicativas:

E m caso de processo de fusdo/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2021 devera ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balango S ocial 2021.

P or exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusé@o de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2021:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descrigdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o nimero de
trabalhadores em exercicio de fun¢des nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2021 na folha de identificacéo.

Caso este critério ndo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descricéo o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO S O CIAL 2021
INDICE DE Q UADRC

CAP [TULO 1-RE CURS OS HUMAP

Q uadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro
Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etério e género, em 31 de dezembro
Q uadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro
Q uadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro
Q uadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, sequndo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro
Q uadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, sequndo o escalédo etério e género, em 31 de dezembro
Q uadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagao do posto de trabalho ou modalidade de vinculagdo
Q uadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comiss&o de servi¢o, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
Q uadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
uadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Q uadro 11: Contagem das mudancas de situacéo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo e género
Q uadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horério de trabalho e género, em 31 de dezembro
Q uadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 periodo normal de trabalho (P NT) e género, em 31 de dezembro
Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de prestacéo do trabalho e género
Q uadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o género

Q uadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de auséncia e género

Q uadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante 0 ano, por escaldo de P NT e tempo de paralisacédo

CAP [TULO 2-RE MUNE RACOE S E E NCAl

Quadro 17: Estrutura rem uneratdria, por génerc
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplem entos rem uneratério
Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

Q uadro 18.3: E ncargos com beneficios sociais

CAP [TULO 3-HIGIENE E SEGUR

Quadro 19: Nim ero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por géner:

Quadro 20: Num ero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativam ente aos trabalhadores vitim as de acidente de trabalh

Quadro 21: Nim ero de situacdes participadas e confirm adas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ant

Quadro 22: Nimero e encargos das actividades de m edicina no trabalho ocorridas durante o ant

Q uadro 23: Numero de intervengdes das comissdes de segurancga e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Q uadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracéo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante 0 ano
Q uadro 25: Numero de acgdes de formacgéo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Q uadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais durante 0 ano

CAP iTULO 4-FORMACAO P ROFIS S IC

Q uadro 27: Contagem relativa a participacfes em acgdes de formacao profissional durante o ano, por tipo de acgdo, sequndo a duragdo

Q uadro 28: Contagem relativa a participacées em acgdes de formacdo durante o0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accédo

Q uadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acgao

Q uadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAP [TULO 5-RE LACOES PROFISS I

Q uadro 31: Relagdes profissionais

Q uadro 32: Disciplina
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(0TAS:

N

por grupo/cargo/carreira e por género.

13 17 devem ser iguais,

s totais dos quadros 1,2, 3, 4,12,

a) Considerar

°2/2004,

esieD

sis

)

(Servigo de Inform agdes Estratégicas de Defesa);

P

licenca sem vencimento a 31 de dezembro.

mais de 6 meses e

f)



Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaléo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea;

©) Registar de sequranga carreira ou interiores, incluindo os SIS (servigo de de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);

) iderar 05 tes ha mais de 6 meses e 05 estdo em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.




Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

1
1
2 5 1 1
3 1 1 2
1 1 1
NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servigo na Admiinistragéo Pablica

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forgas Armadas (Eército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Inform aces Estratégicas de Defesa);

d) Néo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.




Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivamente alterado)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea;

©) Registar de sequranga carreira ou interiores, incluindo os SIS (servigo de de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.




Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguese
Considerar o total de il nao i em Vi de funcdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo ¢
(Servigo de Inform agdes Estratégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezem bro.



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de redugdo fiscal por motivo da sua deficiéncia

2) Considerar brangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirig pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado)

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forgas Arm adas (Exército, Marinha e Forga Aérea;

) Registar outro pessoal siderado nas carreira nteri incluindo os corpos especiais SIS ico d Seguranca) e SIED

(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);
) iderar o5 mais de 6 meses e 0s em licenga sem vencim ento a 31 de dezembro.




Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados_duranteo ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagéo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculacéo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezem bro inclusive;

* Curso de Estudos Avangados em Gestdo Publica. No caso de orgéos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Inform agdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Inform acdes Estratégicas de Defesa);



Q uadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores_nomeadosou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

1

Incluir todos os trabalhadores em regim e de Nom eacao ao abrigo do art. 8° e em Comissdo de Servigo ao abrigo do art. 9° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Foras Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Inform agdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Inform agdes Estratégicas de Defesa);

NOTAS:



Q uadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores_contratados por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Codigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto o Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Inform agdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Inform agdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indigue o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedim ento concursal, por razdes im putaveis ao servigo;

-l do p dil I, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagéo do procedimento;
- recrutam ento ndo autorizado por nio satisfacdo do pedido formulado a entidade com petente;

- p di lim deserto, inexis ia ou i ia dos i

- p di I em imento.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca n&o considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Inform agdes Estratégicas
de Defesa);



Quadro 11: Contagem das mudancgas de situagéo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 156°,157° e 158 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

(3) - Artigo 99° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forcas Arm adas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca n&o considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os es per a0s corpos iais SIS (Servigo de Inform agdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Inform acdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horéario de trabalho e género, em

31 de dezembro
NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

(*) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Inform acdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Inform agdes Estratégicas de Defesa);

d) Considerar a meia jornada (Lei 84/2015, de 7/08)




Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezem bro

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
Indique para cada um dos horérios de trabalho sem anal, assinalados ou a assinalar, ondmero de trabalhadores que o praticam;
PNT - Nim ero de horas de trabalho sem anal em vigor no servigo, fixado ou autorizado por lei. No ico pode haver dif is de trabalho;

(%) - Trabalho a tem po parcial, m eia jornada ou outro regim e indicar o ndm ero de horas de trabalho sem anais, se inferior ao praticado a tem po com pleto;

Quando existirem mais do que 3 horarios a tem po parcial (incom pletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de m odo a contem plar todos os hordrios incom pletos.
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forgas Arm adas (Exército, Marinha e Forga Aérea):

) Registar outro pessoal de seguranca, i nas carreira interiores, incluindo os corpos especiais SIS (Servigo de Inform acdes de ) igo de Inform acdes i Defesa);

d) Néo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 m eses e os trabalhadores que estéo em licenca sem vencim ento a 31 de dezem bro.



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
m odalidade de prestacéo do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas supls ias pelos do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezem bro, nas situagdes identificadas;
0 trabalho suplem entar diurno e nocturno sé contem pla o trabalho suplem entar efectuado emdias norm ais de trabalho (prim eiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho suplem entar em dias de descanso semanal obrigatério, com plem entar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) Postos das carreiras militares dos trés ram os das Forgas Arm adas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

¢) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos i incluil os tr per aos corpos iais SIS (Servigo de Inform agBes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Inform agdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

Este quadro refere-se_apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno suplem entar” neste quadro deve-se considerar o

trabalho suplem entar efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatério, com plementar e feriados.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

¢) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, i i o0s per aos corpos

SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servigo de InformagGes Estratégicas de Defesa);



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

26,0 11,0 2,0
6.0 17,0 10

Considerar o total de di de auséncia ou periodos de meio dia

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (aprovado pela Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro, e sucessivam ente alterado);

b) iras mili trés ramos das F ito, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca no consi nas carreira ou teriores, incluindo os iais SIS (Servico de de Seg e SIED
(Servigo de Informagoes Estratégicas de Defesa);




Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e
tem po de paralisacédo

|
|
I S

106_CLASSIFICAGAO, ENQUADRAMENTO E CARREIRAS

Substituir dd-m m -aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
isponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

|
|
I S

106_CLASSIFICAGAO, ENQUADRAMENTO E CARREIRAS

Substituir dd-m m -aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
isponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

|
|
C wma [

Substituir dd-m m -aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
isponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

|
|
C wmw [

Substituir dd-m m -aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
isponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

|
|
C wma [

Substituir dd-m m -aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

(*) Periodo Normal de Trabalho N N
disponivel



Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género

A - Remuneracfes m ensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezem bro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoria,
independentem ente de terem ou ndo recebido a remuneragdo ou outros abonos no més
de Dezem bro)

(Excluindo prestacdes de servigo) Num ero de trabalhadores

Género / Escaldo de rem uneragdes Masculino Feminino Total

Até 500 € 0
501-1000 € 11
1001-1250 € 13 25)
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 € 1 0
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €
Mais de 6000 €
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Total 42 66 108

NOTAS:
1) Deve Indicar 0 num ero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;
iii) N&o considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em lic¢

iv) Rem uneracdes m ensais iliquidas (brutas) Considerar rem uneragdo m ensal base iliquida mai

v) N&o incluir prestagées sociais, subsidio de refeicédo e outros beneficios sociais;
vi) N&o considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remuneracfes maximas e minimas dos trabalhadore
a tem po completo

Periodo de referéncia: més de Dezem bro

| Euros
Remuneracéo (€) Masculino Feminino
Minima (€) 679,69 € 895,21 €
Méxima (€) 4 268,52 € 3219,30 €

NOTA:
Na rem uneragéo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima;
Reportar a remuneragéo mensal base iliquida mais os suplem entos regulares e/ou adicionais/ referen



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nota:
Né&o incluir prestadores de servigos.
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
(**) registar:
- as indem nizagdes por férias ndo gozadas;
- as com pensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
- os encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social;
- os abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentagdo até que a penséo passe a ser paga pela entidade com petente.

Quadro 18.1: Suplementos rem uneratorios

1004,00 €

11 834,00 €
49 973,00 €
1400,00 €

Nota:
(*) - caso n&o tenha sido Incluido em trabalho suplem entar (diurno e nocturno)

(**) - incluir também tem po prolongado na carreira médica e suplemento de comand
(***) - incluir também o subsidio de residéncia

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

2735,00 €

113 650,00 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes m ortais
no célculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.



Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conform e lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: NUumero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

14 035,00 €

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos m édicos, enferm eiros, outros técnicos de satde e técnicos de higiene e seguranca no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que ndo tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezem bro"), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de m edicam entos, m eios auxiliares de diagnéstico, exam es m édicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, a excegdo dos m ontantes investidos em infraestruturas.



Quadro 23: Numero de intervencbes das
comissbes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accdes de
reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenga profissional durante o ano

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n°® 503/99, de 20 de Novem bro, alterado pelo Decreto-Lei n® 50-C/2007, de 6
de Marco e pela Lei n° 64-A/2008, de 31 de Dezem bro.



Quadro 25: Numerc de accbBes de formacéac e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranga e salide no trabalho
Custos

Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a) 791,00 €
Equipam ento de protecgéo (b)
Formacao em prevencéo de riscos (c)

Outros custos com a prevencédo de acidentes e doencas profissionais (d)

Nota:

(a) Encargos na organizacéo dos servicos de seguranca e saide no trabalho e encargos na organizag&o / m odificagéo dos espagos de trabalho

(b) Encargos na aquisi¢do de bens ou equipam entos

(c) Encargos na form agéo, inform agéo e consulta

(d) Incluir Gnica e exclusivam ente os encargos com a criagdo e manutengéo de estruturas destinadas & m edicina do trabalho e & seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissao.



Quadro 27: Contagem relativa a participagdes em acedes de formagéo profissional
por tipo de acco, segundo a duragéo

Quadro 28: Contagem relativa a participades em acgdes de formagéo durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acc:

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em form agéo durante 0 ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accéo

Quadro 30: Despesas anuais com formagéo




Quadro 31: Relacgdes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nom eados
(2) - para trabalhadores em Contrato de Trabalho em Funces Publica:



