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Certificagcao ISO 37001:2016 - Primeiros Passos

2022-2023

» Criagao da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC), com competéncias especificas na implementacao do

Programa de Cumprimento Normativo, integrada da Dire¢gao Municipal de Captagéo de Recursos (DMCR)

» Aprovacéo pelo Executivo da implementacédo de um Sistema de Gestdo Anticorrupcéo, de acordo com os requisitos da
Norma ISO 37001:2016
“O Municipio de Cascais esta empenhado em cumprir as necessidades e expectativas dos municipes e restantes
partes interessadas, na prossecugao do interesse publico, através da salvaguarda de procedimentos internos que
permitam a prevengao de atos ilicitos e a elevagao dos niveis de integridade e transparéncia.”

- Diagnostico ao Sistema de Conformidade implementado no Municipio e apresentagao de uma GAP Analysis

relativamente aos requisitos da Norma I1SO 37001:2016

* Implementagado de um Plano de Acao para corregao e melhoria dos aspetos identificados

» Designacéo do Diretor Municipal Dr. Pedro Caldeira Santos como Responsavel Cumprimento Normativo, mediante

despacho do Presidente da Camara Municipal
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Certificagao ISO 37001:2016 - Resultados GAP Analysis

Boas praticas pré-existentes no Municipio
» Sistema de governance interna e existéncia de suportes documentais e organizacionais (manuais, procedimentos,
regulamentos internos)
+ Sistema contabilistico e procedimentos de gestao financeira
* Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcéao e Infragdes Conexas
» Canais de Denuncia Interna e Externa
+ Manual de Procedimentos dos Canais para Promoc¢ao da Transparéncia Municipal
» Coddigo de Boa Conduta para a Prevencao e Combate ao Assédio Laboral
+ Cadigo de Etica e de Conduta
» Norma de Controlo Interno
« Sistema de informagao de apoio a gestao (existéncia de indicadores de gestéo)

* Manual de Gestao de Conflitos de Interesse

*  Processos de decisdo estabelecidos

« Sistema de gestdo documental e de seguranga da informagéao
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Certificagao ISO 37001:2016 — Cronograma Ano 2024
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Desenho e Plano de Comunicagao Formagio “Norma Analise de Contexto Aprovagao Politica Anticorrupgao
Projecao do SGAC »
je¢ Mapeamento de Processos ISO 37001 Formacgio “Gestdo Riscos e Reformulagéo Plano Prevengio
Pensamento Baseado no Risco” Riscos Corrupgao

Formagio “Auditorias In:;::g[r;gﬁggg.;?a Sensill:a)i_lli_zaAgéq Inl;err_rs Auditoria Interna Auditoria Externa 12 Fase
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Sistema de Gestao Anticorrupgao - Politica Anticorrupgao

1

O Municipio [...] estabelece os seguintes compromissos:

Envolvimento
de todas as

Partes
Interessadas

Proibir qualquer forma de corrupcéo ativa ou passiva;

Disponibilizar os recursos necessarios para implementar medidas razoaveis e proporcionais, concebidas para prevenir,

detetar e combater a corrupgao;

Consciencializar todas as Partes Interessadas para a consolidagdo do compromisso ético subjacente a atuacao de

todos;

Encorajar o levantamento de preocupacdes suscitadas de boa-fé ou com base em convicgao razoavel, em total

confianga e sem receio de represalias;

Assequrar a conformidade com as leis anticorrupcdo aplicaveis e com compromissos voluntarios aplicaveis as suas

atividades;

Dinamizar a conformidade e a melhoria do Sistema de Gestdo Anticorrupcdo, assim como envolver todos os

trabalhadores, de forma a assegurar a sua eficacia.
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Sistema de Gestao Anticorrupgao - Mapeamento de Processos

Do
11

|

/ Gestao Municipal \

» Definigdo da Miss&o, Visao,
Valores, Politica Anticorrupgao;

+ Analise do contexto que possa
influenciar o desempenho do
Municipio;

+ Planeamento dos Objetivos e
das atividades do SGAC;

+  Tratamento de riscos e
oportunidades;

- Definigédo, consolidagédo e
implementagao do Modelo de
Gestao por Processos;

* Promocgao da comunicagao;

* Revisao do SGAC.

Responsavel

Representante da Gestéo de
\ Topo J

it

/ Gestao de Recursos \

Humanos

» Realizagao da diligéncia
devida;

* Acolhimento de novos
trabalhadores;

»  Emissao da Declaracao de
Conformidade com a Politica
Anticorrupgao;

* Gestao da Formagao.

Responsavel
Diretor do Departamento de

\ Recursos Humanos /

( Gestao Anticorrupgao \

» Realizagao da diligéncia devida;

* Apreciagao dos riscos de
corrupgao;

* Implementagéo dos
mecanismos de controlo
anticorrupgao;

» Implementacao de controlos
anticorrupgao para organizagbes
controladas e por parceiros de
negécio;

* Levantamento de
preocupagoes;

» Investigacao a indicios de
corrupgao;

»  Monitorizacdo e medicao do
SGAC.

Responsavel
Responsavel pela Funcéo de

\ Conformidade Anticorrupgcéo J

KDesempenho e Melhoria\

do SGAC

+  Controlo da informagao
documentada;

* Monitorizagdo, medicao,
analise e avaliagao;

* Auditorias Internas;

+  Controlo de ndo
conformidades;

+ Estabelecimento de ag¢des
de melhoria.

Responsavel
Diretor do Departamento de

k Transparéncia e Qualidade /




Sistema de Gestao Anticorrupcao - Responsavel pela Funcao de Conformidade Anticorrupgcao

Dr. Pedro Caldeira Santos, Diretor Municipal

Disp6e de competéncias apropriadas, estatuto, autoridade e independéncia.

/ Funcées \

« Supervisiona a concecdo e a implementacdo do SGAC

« Disponibiliza aos trabalhadores aconselhamento e orientacdo sobre o SGAC, bem como sobre questdes associadas a

corrupgao

» Garante que 0 SGAC esta em conformidade com os requisitos aplicaveis

- Reporta o desempenho do SGAC ao Orgao de Governagdo, a Gestdo de Topo e ainda a outras fungdes de

\ conformidade, conforme apropriado /

[ Funcgao designada mediante despacho do Presidente da Camara ]
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Sistema de Gestao Anticorrupcgao - Diligéncia Devida

A diligéncia devida permite um controlo adicional dirigido a prevengao e detegéo do risco de corrupgéo, através da
recolha e apreciagao de informagodes que suportem a decisdo da organizagéo para concretizar, reavaliar, adiar ou

descontinuar atividades.

Atividades sujeitas a Diligéncia Devida A diligéncia devida pode resultar na revisdo do

- Contratago de trabalhadores; Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgéo e
Infrac6es Conexas, caso se verifique a

+  Nomeacgao ou mobilidade de Dirigentes ou Assessores; .
necessidade de estabelecer novos

- Procedimentos de contratagéo publica; mecanismos de controlo ou de efetuar

alteracdes aos mecanismos ja existentes

» Atribuicdo de subsidios a entidades privadas ou
empresas municipais, assim como de apoios

financeiros de valor superior a 15.000€ a entidades vV e
v L _____J
[ ] v L]

sem fins lucrativos.
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Sistema de Gestao Anticorrupgcao — Documentagidao do SGAC

Politica
Anticorrupcao

Manual de Gestao
Anticorrupgao

Mapas de Processos /
Plano de Prevengéo de Riscos de Destacamos:

Corrupgao, incluindo os de
Infrag6es Conexas + Politica Anticorrupgéo

Cédigo de Etica e Conduta * Manual de Gestao Anticorrupgao

L CIEICIE e I - Plano de Prevencdo de Riscos de

S Corrupgao e Infragdes Conexas
Legislagao j
» Cddigo de Etica e Conduta

\ « Norma de Controlo Interno

Regulamentos

Procedimentos

~N

J

Instrugoes de Trabalho

Evidéncias da implementagcdo do SGAC

CASCALS
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Sistema de Gestao Anticorrupg¢ao — Principais Desafios

(- Alteragdo da cultura organizacional \

 lliteracia nas matérias da prevengao e combate a corrupgéo
» Percegao generalizada de ineficacia no combate a corrupgao
+ Comunicagao interna e externa do SGAC

+ Democratizagdo do acesso a informacao

+  Complexidade dos procedimentos administrativos

» Falta de clareza e dispersao legislativa

* Implementagao de um sistema de controlo interno
\- Monitorizagdo continua do SGAC J




Sistema de Gestao Anticorrupgcao — Beneficios

Criacao de procedimentos que garantem o cumprimento integral do RGPC e RGPDI

Fortalecimento de uma cultura organizacional de transparéncia e integridade

Definigao e normalizagdo de procedimentos internos que favorecem a boa governanga e a comunicagéao interna
Reforgo do sistema de controlo interno

Constituicdo de mecanismos que promovem a melhoria continua

Aumento do conhecimento e da confianca

Reforgo da imagem e reputacédo do Municipio junto das suas partes interessadas




Obrigada

dtq@cm-cascais.pt
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