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editorial

Conselho Diretivo

do Instituto Portugués da Qualidade

Caros Leitores e Caras Leitoras do Espago Q,

No més de fevereiro, propomos como

tema de reflexdo a Qualidade Alimentar.

A Alimentag¢ao tem sido, ao longo dos
tempos, um crescente desafio para

a Humanidade, quer de uma otica
guantitativa, desde logo, devido ao
aumento da populacdao mundial, quer

de uma dtica qualitativa.

A importancia da Alimentagao para
a Vida Humana é evidente e, por isso,
reconhecida em diversas instancias

nacionais e internacionais.

Lembremos que no artigo 25.2 da
Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos é estabelecido que toda
a pessoa tem direito a um nivel de vida
suficiente para assegurar, entre outros,

a Alimentagao.

Dos dezassete Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdveis (ODS),

o segundo ODS — Erradicar a Fome —
cuida, igualmente da seguranga
alimentar, na perspetiva do acesso fisico,
social e econdmico a uma alimentagao
nutritiva, suficiente e segura, que
satisfaca as necessidades dietéticas

para uma vida ativa e saudavel.

Neste enquadramento, a Seguranga
dos Alimentos torna-se relevante, pois
nao estamos apenas a tratar do acesso
a Alimentagdo, mas também da sua
gualidade, quer da perspetiva dos
atributos do produto, quer do valor

percecionado pelo consumidor.

Salientamos que, em 2018, a

Organizagao das Nag¢des Unidas instituiu
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o dia 7 de junho como o Dia Mundial

da Seguranca dos Alimentos.

A Qualidade entendida, em tragos
largos, como o conjunto de atributos

e caracteristicas, in casu, de produtos

e servicos, que determinam a sua
aptidao para satisfazer necessidades

e expectativas da sociedade ndo poderia
estar ausente do tema da Alimentacao,
designadamente, da Seguranca

Alimentar.

Os cinco conceitos chave que Bovaird &
Loffler atribuem a Qualidade, a saber:

a conformidade com as especifica¢des,
a adequacdo a um propdsito,

o alinhamento de inputs, processos,

ouputs e resultados, as expectativas

do consumidor, na ética da satisfacao

do cliente e o envolvimento emocional,
sublinham o seu caracter
multidimensional, inclusivo das
respetivas partes interessadas,

e permite-nos, sublinhar o seu
contributo holistico em matéria de
Alimentacdo, para proporcionar valor
e permitir a obtencao de resultados
relevantes para as partes interessadas e,
assim contribuir para a consolidagao
da Qualidade de um bem essencial

para toda a sociedade.
Boas leituras.

O Conselho Diretivo do IPQ
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Publicagao online mensal que, desde 2005,
vem divulgando e partilhando com uma
comunidade, cada vez mais alargada de

subscritores e leitores, as iniciativas e os
acontecimentos mais relevantes

gue tém ocorrido nos dominios da Metrologia,
da Normalizagao e da Qualidade, cumprindo os

objetivos que estao na sua génese.

Trata-se de um espaco informativo
institucional que complementa a missao
do Instituto Portugués da Qualidade

de promover e divulgar os temas da
qualidade, enquanto organismo nacional
responsavel pela coordenagao da estrutura
gue constitui o enquadramento legal

da Qualidade em Portugal:

o Sistema Portugués da Qualidade (SPQ).
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Sistema de Gestao
da Seguranc¢a dos Alimentos

Nos ultimos anos, o crescente
aumento da oferta dos produtos
alimentares tem levado a um nivel

de exigéncia cada vez maior por parte
dos consumidores. Em virtude da
imensa variedade de marcas, tipos e
precos a qualidade deixou de ser um
diferencial competitivo,
transformando-se numa necessidade
para quem quer manter-se no

mercado.

Nesse sentido a qualidade deixou
de ser responsabilidade de um
departamento especifico dentro

da empresa.

Quando se fala de alimentos
de qualidade, no minimo dois aspetos

devem ser abordados. Os atributos

do produto que atraem o consumidor
a comprar, como, por exemplo as
caracteristicas sensoriais (qualidade
percebida) e os atributos que

o consumidor considera como pré-
requisitos, como, por exemplo,

a auséncia de perigos para a sua

saude (qualidade intrinseca).

Uma alimentagdo segura é essencial
para a vida, saude e bem-estar,

e fundamental para a promocgao

da Saude Publica. E de extrema
importancia assegurar a
disponibilizagao e o consumo de

alimentos saudaveis e de qualidade.

A expressdo “Seguranca dos
Alimentos” refere-se a qualidade do

alimento, ou seja, a garantia de que



este ndo causara nenhum efeito
adverso no consumidor apds o
consumo. Para garantir que os
alimentos sao seguros, de qualidade
e livres de contaminantes quimicos,
fisicos e bioldgicos, é necessario
controlar todo o caminho percorrido
pelo alimento, desde a manipulacao
do produto até a preparacao e

consumao.

Portanto, é essencial a existéncia
de um controlo adequado ao longo

de toda a cadeia alimentar.

A adocgao de um sistema de gestao
de seguranca dos alimentos (SGSA)
é uma decisdo estratégica de uma
organizacao, que pode ajudar a
melhorar o seu desempenho global

na seguranca dos alimentos.
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A Norma Internacional ISO 22000 -

“Sistemas de gestao da seguranca dos
alimentos. Requisitos para qualquer
organizacao que opere na cadeia
alimentar”, que o Instituto Portugués
da Qualidade acaba de editar na sua
versao em portugués, estabelece
requisitos para um (SGSA) que
permite a uma organiza¢ao que esta
direta ou indiretamente envolvida na

cadeia alimentar:

o planear, implementar,
operacionalizar, manter e atualizar
um SGSA, fornecendo produtos e
Servigcos que sejam seguros, de
acordo com a sua utilizagao

prevista;

« demonstrar a conformidade

com os requisitos estatutarios
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e regulamentares aplicaveis

a seguranca dos alimentos;

avaliar e apreciar os requisitos
de seguranca dos alimentos
acordados mutuamente com
o cliente e demonstrar a

conformidade com aqueles;

comunicar eficazmente questoes
relativas a seguranca dos alimentos
as partes interessadas na cadeia

alimentar;

assegurar que a organizagao esta
em conformidade com a sua
politica sobre seguranca dos

alimentos declarada;

demonstrar conformidade junto

das partes interessadas relevantes;

procurar a certificacdao ou o registo

» do seu SGSA por uma organizagao
externa, ou fazer uma
autoavaliacao ou autodeclaragao
da conformidade com este
documento.

Este documento adota a abordagem

por processos incorporando o ciclo

PDCA (Plan-Do-Check-Act) e o

pensamento baseado no risco.

Esta abordagem por processos
permite a uma organizacao planear
0S Seus processos e as respetivas
interacdes. O ciclo PDCA permite

a uma organizacao assegurar que
0s seus processos sao dotados com
recursos adequados e devidamente
geridos e que as oportunidades de

melhoria sdo determinadas




e implementadas.

O pensamento baseado no risco
permite a uma organizagao
determinar os fatores suscetiveis

de provocar desvios nos seus
processos e no seu SGSA em relagao
aos resultados planeados,

e implementar controlos para
prevenir ou minimizar efeitos

adversos.

Todos os requisitos deste documento
sao genéricos e pretende-se que
sejam aplicaveis a todas as
organizac¢des na cadeia alimentar,
independentemente da sua dimensao

e complexidade.

Ciente da necessidade de sensibilizar
toda a sociedade para a seguranga

dos alimentos, a Assembleia Geral
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das Nag¢des Unidas, em 2018, adotou
a Resolugdo 73/250, proclamando

o dia 7 de junho como o Dia Mundial
da Seguranca dos Alimentos, levando
em consideracao a ameaca global das
doencas transmitidas por alimentos,
que afetam individuos de todas

as idades, em particular criangas
menores de cinco anos e pessoas
gue vivem em regides em vias

de desenvolvimento. A Resolucao
observa que “nao ha seguranca
alimentar sem seguranca dos
alimentos e que num mundo onde

a cadeia de abastecimento de
alimentos se tornou mais complexa,
gualquer incidente adverso de
seguranca dos alimentos pode ter

efeitos negativos globais sobre

a saude publica, o comércio



e a economia”. Também enfatiza
gue a melhoria da segurancga dos
alimentos contribui positivamente
para o comércio, o emprego

e a reducdo da pobreza.

Consulte a promocao desta

norma.

“Seguranca dos Alimentos

é um assunto de todos”

a .
Alimentos seguros agora
para um amanhi3 saudavel”



http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%20ISO%2022000_Fevereiro_Junho%202023.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%20ISO%2022000_Fevereiro_Junho%202023.pdf

Contadores de agua potavel

O Instituto Portugués da Qualidade
acabou de editar a Norma Portuguesa
NP 2938:2023 — “Contadores de agua

potavel. Verificagdes metroldgicas”.

Este documento tem como objetivo
ajudar a interpretar as disposicoes
legislativas, comunitarias e nacionais,
bem como especificar o vocabulario
e definicdes, as verificacdes
metroldgicas, as condi¢des
estipuladas de funcionamento

e os procedimentos aplicaveis aos
contadores de agua potavel fria para
uso domeéstico, comercial ou da
industria ligeira, em conformidade

com as Diretivas 2004/22/CE

e 2014/32/UE ou cuja aprovacgdo de
modelo tenha sido realizada segundo
a Diretiva 75/33/CEE, ou ainda
segundo a Portaria n.® 331/87,

de 23 de abril, ora revogadas.

O presente documento foi elaborado
pela Comissao Técnica de
Normalizagao CT 116 “Medigao de
escoamento de agua em condutas
fechadas”, cuja coordenacao é
assegurada pelo Organismo de
Normalizagao Setorial, Associa¢ao
Portuguesa de Distribuicdo e

Drenagem de Aguas (ONS/APDA).

A terceira edi¢ao da NP 2938 cancela

e substitui a segunda edicao
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(NP 2938:2008), tendo sido resultante
de uma revisao técnica, cujas
principais alteracdes sao provenientes
da necessidade da adaptacao a

evolucao legislativa. ®




Consumiveis de soldadura

O Instituto Portugués da Qualidade
acabou de editar a norma

NP EN 13479 — “Consumiveis de
Soldadura. Norma de produto geral
para materiais de adicao e fluxos para
a soldadura por fusao de materiais
metalicos”, elaborada pela Comissao

Técnica CT 19 — Soldadura, que
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é coordenada pelo Organismo
de Normalizagao Setorial - Instituto

de Soldadura e Qualidade.

Esta norma especifica

as caracteristicas do produto

e os métodos de ensaio/avaliacdo

associados para os materiais de

adicao (consumiveis de soldadura)




e fluxos a serem utilizados para

a soldadura por fusao de estruturas
metalicas ou estruturas em metais
compositos e em betdo nas obras

de construgao.

Esta norma substitui a EN 13479:2004
e foi elaborado no ambito de um

mandato atribuido ao CEN pela

Comissao Europeia e pela Associacao
Europeia de Comércio Livre e vem
apoiar os requisitos basicos de
trabalho do Regulamento

(UE) 305/2011.

Consulte a promocao desta
norma.



http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%2013749_Fevereiro_Junho_2023.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%2013749_Fevereiro_Junho_2023.pdf

Estratégia Europeia
para a Normalizacao

Forum de Alto Nivel

Na sequéncia da apresentacao pela
Comissao Europeia da estratégia para
a normalizagcdao com os objetivos

de garantir a lideranca europeia

e valorizar a normalizacdo europeia
como garante de um Mercado Unico
verde, digital e resiliente, foi
anunciada a criacao de um Férum

de Alto Nivel, suportado por um
Grupo Sherpa de ambito mais

operacional.

O Férum de Alto Nivel tem como
objetivos apoiar e aconselhar

a Comissao:

e em assuntos relacionados com a

politica europeia de normalizacao;

« naidentificacao e implementacao

das prioridades europeias anuais

tendentes a concretizacdo de um

espaco q 194 | fevereiro 2023

Mercado unico verde, digital
resiliente e justo, incluindo

a identificacdo e implementacao
do desenvolvimento do trabalho

de normas urgentes;

na identificacao de potenciais
necessidades de normalizacao para
implementar legislagao da Uniao

Europeia, programas e politicas;

na coordenacdo da representacao
efetiva dos interesses da Unido
Europeia nas organizacoes e fora

internacionais de normalizagao;

a garantir a compatibilidade

das atividades de normalizagao
europeias com a necessidade de
construir uma Uniao Europeia mais

verde, digital, justa e resiliente;

« ainterligar as atividades de




investigacao, desenvolvimento
e inovacao com a normalizagao
e como fortalecer o ensino
académico, a especializacao
técnica e as competéncias

em normalizagao.

O Instituto Portugués da Qualidade
participa no Férum de Alto Nivel,
enquanto Organismo Nacional de
Normalizagao, representado pela
Vogal do Conselho Diretivo, Ana
Isabel Ramalho. Foi indicada como
representante suplente, para este
Férum, a Diretora Geral das
Atividades Econdmicas, Fernanda
Ferreira Dias, considerando as

competéncias desta Direcao-Geral.

Foram indicados para participar

no Subgrupo Sherpa representantes

da Agéncia para a Competitividade

e Inovacao (IAPMEI), Agéncia

Portuguesa do Ambiente (APA)

e Agéncia para a Modernizagao
Administrativa (AMA),
respetivamente, para as vertentes

resiliéncia, ambiental e digital.

A primeira reuniao do Férum de Alto
Nivel teve lugar no passado dia 20
de janeiro, presidida pelo Comissario
Europeu para o Mercado Interno -
Thierry Breton e da qual se destacam

os seguintes pontos:

« alinhamento na ideia da
normalizacdo como potencial
para implementacao das politicas
e valores europeus, assim como
meio para potenciar a capacidade

de resposta aos atuais desafios




(alteracoes geopoliticas, climaticas

e dependéncia tecnoldgica);

a velocidade da normalizacdao como
fator que tera de ser analisado,

de modo a capacitar esta atividade
como vetor para reagao aos

desafios identificados;

alteracao do paradigma dos paises
europeus em matéria de producao
de normas; deverao ser mais setter

do que taker;

importancia de evitar a proliferacao
de normas. Sera relevante fazer

um overview do acervo normativo
e produzir normas em setores onde

se identifiguem lacunas;

relevancia de promover

a normalizagdo nas camadas mais
jovens, devendo ser parte
integrante dos curricula dos cursos
na Academia, atraindo novos

talentos para esta atividade;

espaco D' 194 | fevereiro

« dificuldade na participacao dos

Estados membros na ISO, com

a consequéncia de aceitar normas
gue podem ser conflituantes com
os valores, interesses europeus,
nomeadamente do Mercado Unico.
Devera existir um alinhamento
internacional efetivo em matéria

de normalizacao;

foram aprovados os documentos
administrativos: Rules of Procedure
e Terms of reference of the Sherpa

Sub-Group;

foi abordado, sumariamente,

o Programa Anual de normalizagao
para 2023. Foi dado ainda algum
destaque para os temas
relacionados com o hidrogénio
verde, baterias, tecnologia
Quantum, descarbonizacao,
inteligéncia artificial, transicao

digital e ciberseguranca. ™







CEN/CENELEC - Novos Membros
Afiliados

No ambito da Assembleia Geral — DSTU), a Gedrgia (Georgian

do Comité Europeu de Normalizacao National Agency for Standards and
(CEN) e do Comité Europeu de Metrology — GEOSTM) e a Moldavia
Normalizacao Eletrotécnica (Institute for Standardization of

(CENELEC) que decorreu no dia 24 de Moldava — ISM) a partir de 1 de
novembro de 2022, foi decidido pelos  janeiro de 2023, passariam a ser
seus membros, os Organismos Membros Afiliados das duas
Nacionais de Normalizacao, que organizacdes europeias

a Ucrania (State Standards of Ukraine  de normalizacgao.

Ukraine

Moldova

Georgia

T
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A figura de Membro Afiliado, presente
nos Estatutos das duas organizagdes
europeias de normalizacao, pode ser
atribuida a qualquer organizacao
nacional de normalizacdao de um pais
formalmente reconhecido como
candidato ou potencial candidato

a adesao a Unido Europeia.

Esta figura determina que as
organizacgOes afiliadas tenham de ter
um alinhamento com as normas
europeias e uma relacdo ainda mais
estreita entre o seu sistema de
normalizacdo e o europeu, facilitando
a harmonizagao com o Mercado

Unico Europeu. W

S8 CENELEC




Presidencia Sueca

No dia 1 de janeiro de 2023, a Suécia
assumiu a Presidéncia do Conselho

da Unido Europeia (UE) mandato que
se prolongara até ao proximo més de

junho.

A presidéncia Sueca ja fez saber que

se fara orientar por 4 prioridades:

Seguranca: Unidade — Prioridade ao
apoio econdmico e militar a Ucrania
ajudando a preparar esforcos para

a reconstrucao daquele pais;

Resiliéncia: Competitividade —
Fortalecimento do Mercado Unico

e resiliéncia econdmica da Europa,
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chave para uma Europa forte,

suportada na digitaliza¢ao;

Prosperidade: Verde e energias de
transicao — Urgéncia nas questdes
que se prendem com a transi¢ao
energética e apoiar a inovacao

em novas fontes de energia;

Valores democraticos e estado

de direito: A nossa Fundacao — Uma
Europa forte e resiliente precisa

de valores fortes e resilientes.

O funcionamento do Mercado Unico
e a eficiéncia do comércio europeu

requerem democracia.



Annika Andreasen, CEO do SIS —

Organismo Sueco de Normalizagao,
disse: “A presidéncia sueca da UE
representa uma oportunidade Unica
para aumentar o conhecimento sobre
o sistema de normalizacao e para se
envolver os tomadores de decisao,

instituicdes da UE e partes

sweden

2023.€U

interessadas. As normas contribuem
fortemente para a transicao ecolégica
e digital e para o aumento da
resiliéncia e competitividade,
incluindo o cumprimento das metas
climaticas e a implementacao da

agenda da economia circular.”



IPQ e IH presentes na Reuniao

A 24.2 Reuniao EURAMET-METCHEM
do Comité Técnico Metrology in
Chemistry e dos subcomités Gas
Analysis e Electrochemistry Analysis
teve lugar em Paris, de 31 de janeiro
a 2 de fevereiro e contou na reuniao
plendria com a participacao de cerca
de 60 representantes da Metrologia
Quimica, de Laboratdrios Nacionais
de Metrologia (LNM) e de Institutos
Designados (ID), nomeadamente,

a nivel nacional, do Instituto
Portugués da Qualidade e do Instituto
Hidrografico (IH) enquanto Instituto
Designado na area da Quimica

Inorganica.

Destas reunides, salientam-se
como objetivos principais a analise

e discussao dos seguintes tépicos:

« apresentacao das atividades

dos grupos de trabalho do
Consultative Committee for Amount
of Substance: Metrology in
Chemistry and Biology (CCQM-
GAWG), do Working Group on
Electrochemical Analysis (CCQM-
EAWG) e do CCQM Working Group
on Inorganic Analysis (CCQM-
IAWG);

atividades no ambito da EURAMET
e dos subcomités da quimica
inorganica, da eletroquimica,
quimica organica e gases (SCIA,

SCEA, SCOA e SCGA);

revisao dos projetos ativos

e proposta de novos projetos;

revisao das capacidades
de medicao e calibragdao (CMC)

submetidas no ciclo XXIV;
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projetos EMPIR em curso;

European Metrology Networks
(EMN): EMN Energy Gases, EMN
e EMN Pollution Monitoring;

conferéncias e workshops

em 2023;

proposta de novos Proposed
Research Topics a submeter
no ambito da call European

Partnership on Metrology de 2023.

-\
EURAMET

Estas reunides anuais de

representacao nacional permite que
Portugal participe e acompanhe as
atividades de I&D nestas areas
emergentes da nossa sociedade,

em particular na industria, ambiente
e saude, contribuindo para

o desenvolvimento na area

da Metrologia Quimica. ®



https://www.euramet.org/european-metrology-networks/pollution-monitoring

Podera consultar a legislacdo publicada em Diario da Republica

referente as atribuicdes e competéncias do IPQ.
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http://www1.ipq.pt/PT/Site/EspacoQ/historico/docs/2023/FEV/LegislacaoIPQ_16JAN_14FEV.pdf




PUBLICACOES

Lista mensal de notificagoes

Divulga as notificagdes, no dmbito da Diretiva (UE) 2015/1535, do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 9 de setembro de 2015, relativa a um procedimento

de informacgdo no dominio das regulamentacgdes técnicas e das regras técnicas

Comissao . . . . N . N
Europeia relativas aos servigos da sociedade da informagdo, em vias de adogdo por outro

Estado-membro da Unido Europeia ou da Associa¢cdao Europeia de Comércio Livre
(UE ou EFTA) ou por um pais terceiro e que se encontram em periodo de inquérito
publico.

Fevereiro de 2023 consultar lista I

Notificagcoes CEN

Registo de novas iniciativas nacionais de normalizagdao do CEN.

Janeiro de 2023 consultar lista I

Notificagoes CENELEC
c lEc Registo de novas iniciativas nacionais de normalizagao do CENELEC.

Janeiro de 2023 consultar lista I




Publicacao Oficial de Documentos Normativos IPQ

A Publicacdo Oficial de Documentos Normativos decorre
da sua competéncia enquanto Organismo Nacional de Normalizagao.

E uma publicagdo mensal e nela podera consultar as listas das normas
e dos projetos nacionais, europeus e internacionais editados e anulados naquele periodo.

consulte no nosso site ]

Normas editadas

Lista de Documentos Normativos Portugueses editados este més.

consulte no nosso site l

Plano de Normalizagao

Lista atualizada dos Documentos Normativos Portugueses
em elaboracdo nas ComissGes Técnicas nacionais.

consulte no nosso site I

Hle | Normalizacae

Plane

Comités da ISO e do CEN sem acompanhamento nacional
Lista de comités técnicos da ISO e do CEN que ndo se encontram
a ser acompanhados a nivel nacional no ambito de um Organismo

de Normalizacdo Setorial ou Comissdo Técnica.

DESAFIAMO-LO A PARTICIPAR NESTES COMITES TECNICOS!

consultar lista



http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/AtividadeNormativa/Entrada_Vigor_Documentos_Normativos/Paginas/Entrada-vigor-Documentos-Normativos.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Correspondentes.aspx
http://www1.ipq.pt/pt/normalizacao/listas%20iso_cen/Pages/Lista-de-TC-ISO-e-CEN-sem-acompanhamento-nacional.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/ComissoesTecnicas/Pages/Plano_Normalizacao1.aspx

Promoc¢ao de normas

NP EN 13479:2023

Consumiveis de soldadura. Norma geral de produto
para materiais de adicao e fluxos para a soldadura
por fusao de materiais metalicos.

Preco: 8,61 € (IVA incluido)

Promogado valida até 15 de junho
Consulte a promocao | Faca asua encomenda

NP EN ISO 5492:2022

Andlise sensorial.
Vocabulario.

(1SO 5492:2008)

Preco: 38,62 € (IVA incluido)

Promocao valida até 15 de junho
Consulte a promocdao | Facaasua encomenda

NP EN 1SO 22000:2023

Sistema de gestao da seguranca dos alimentos.
Requisitos para qualquer organizacao na cadeia alimentar.
(1SO 22000:2018)

Preco: 36,59 € (IVA incluido)

Promocao vélida até 15 de junho
Consulte a promocao | Facaasua encomenda
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http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes1.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%2013749_Fevereiro_Junho_2023.pdf
mailto:vendas@ipq.pt
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%20ISO%205492_Fevereiro_Junho%202023.pdf
mailto:vendas@ipq.pt
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_NP%20EN%20ISO%2022000_Fevereiro_Junho%202023.pdf
mailto:vendas@ipq.pt

NP 4526:2019

Servicos prestados pelo arquiteto e pelo arquiteto
paisagista no ambito da construcao.

Precgo: 18,45 € (IVA incluido)

Promocgao valida até 15 de abril
Consulte a promocdo | Faca asua encomenda

NP EN 17199-1:2022

Exposicdao nos locais de trabalho. Medicao pulveruléncia
dos materiais a granel que contém ou libertam
nano-objetos e seus agregados e aglomerados (NOAA)
respiraveis ou outras particulas respiraveis.

Parte 1: Requisitos e escolha dos métodos de ensaio.

Prego: 17,22 € (IVA incluido)

Promocgao valida até 15 de abril
Consulte a promocao | Faca asua encomenda

NP EN 17058:2022

Exposicdo nos locais de trabalho.
Avaliacao da exposicao por inalacao a nano-objetos
e seus agregados e aglomerados.

Prego: 23,37 € (IVA incluido)

Promocao valida até 15 de margo
Consulte a promocao | Faca a sua encomenda

NP ISO 21426:2022

Turismo e servicos relacionados. Estabelecimentos Termais.
Requisitos de servico.

Preco: 15,50 € (IVA incluido)

Promocao valida até 15 de margo
Consulte a promocao | Faca asua encomenda

Aceda a todas as promoc¢oes de normas



http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes1.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_%20NP%20EN%2017058_2022_dezembro.pdf
mailto:vendas@ipq.pt
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_%20NP%20ISO%2021426_Dezembro%202022.pdf
mailto:vendas@ipq.pt
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_%20NP%204526_Janeiro_Abril_2023.pdf
mailto:vendas@ipq.pt
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Promocoes/Nota_Enc_%20NP_EN%2017199-1_Janeiro_Abril_2023.pdf
mailto:vendas@ipq.pt

Promocao de coletaneas

Instituto Portugués da D,ualidade Eq u i pa mento de Protecao
COLETANEA de NORMAS . g
Equipamento :e Protecdo de Motociclistas de MOtOClCI IStaS

O valor total das normas seria 327,82 €

Poupe 262,26 €

Instituto Portugués da Qualidade Gestao da Qua“dade - Saﬁsfagﬁo
Gestdo da Qualidade dO Cliente = Série NP ISO 10000

Satisfacdo do Cliente — Série NP I1SO 10000

cdssiacn  Ovalor total das normas seria 194,39 €

Tratamento de Reclamagde

Resolugo de Conflitd Pou pe 124,39 €

Monitorizagio e Medicd

70 €

Aceda a todas as coletaneas de normas
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http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes_e_Coletaneas.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes_e_Coletaneas.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Coletaneas/CN%20n.056%20-%20Nota_Enc_Satisfa%C3%A7%C3%A3o%20dos%20Clientes%20da%20S%C3%A9rie%20NP%20ISO10000_Set_2022.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Coletaneas/CN%20n.058%20-%20Nota%20Enc%20Equipamento%20de%20prote%C3%A7%C3%A3o%20de%20motociclistas_Jan_2023.pdf

Promoc¢ao de coletaneas

Instituto Portugués da D,ualidade

COLETANEA de NORMAS
Sistema Gestdo da Qualidade

Sistema Gestao da Qualidade

O valor total das normas seria 282,90 €

Poupe 212,90 €

Instituto Portugués da (Jualidade // AGENCA G esta oam bie nta I
DO AMBIENTE

COLETANEA de NORMAS

Gestdo ambiental

Edicao revista
“ O valor total das normas seria 550 €
-~ " Poupe 471€
QY

‘ () 79 €
;e

Instituto Portugués da Qualidade /} AGENCIA

<< Qualidade do ar ambiente
COLETANEA de NORMAS

Qualidade do ar ambiente Ed icﬁo reViSta

O valor total das normas seria —- €

Poupe —-€

75 €

Aceda a todas as coletaneas de normas


http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes_e_Coletaneas.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Promocoes_e_Coletaneas.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Coletaneas/CN%20n.057%20-%20Nota%20Enc%20Sistema%20Gest%C3%A3o%20Qualidade_Set_2022-CP2021031.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Coletaneas/DVD%20n.052%20-%20Nota_Enc_Carne%20e%20produtos%20cárneos_Métodos%20laboratoriais_Out_2021.pdf
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Documents/Coletaneas/CN%20n.016%20-%20Nota_Enc_Gestao_Amb_dezembro%202022.pdf

Correspondente IPQ

Acesso rapido as normas

Atualiza¢cao automatica da informacgao

Informacao por perfil

Descontos na aquisi¢ao de documentos normativos

Informacgao sobre normas europeias

1 Informacao sobre normas internacionais

Possibilidade de influenciar as normas europeias
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Seja Correspondente IPQ
MARQUE A DIFERENCA!

Informe-se no sitio internet do IPQ

ou através do e-mail: amendes@ipg.pt



http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/Pages/Correspondentes1.aspx
mailto:amendes@ipq.pt

esta a ser criado um projeto europeu que promove a economia circular

com estratégias de remanufactura, manutencao preditiva e renovagao

de maquinas industriais em varios setores?

“RECLAIM - REmanufaCturing and
refurbishment LArge Industrial
equipMent" é o seu nome e fazem
parte dele mais de 20 centros

de pesquisa, universidades

e representantes da industria de

9 paises europeus com o objetivo

de fornecer solugdes circulares que
possam ajudar o setor manufatureiro
europeu a atender as futuras

necessidades do mercado.

O objetivo geral deste projeto
financiado pela Unido Europeia é
demonstrar estratégias e tecnologias
que permitam a reutilizacao de
equipamentos industriais em fabricas
antigas, renovadas e novas. O projeto
centrar-se-a em aproveitar a analise
digital, a Internet das Coisas e

estratégias de economia circular para
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melhorar a manutencao preditiva

e as atualizagdes.

Resultado deste projeto serd a
elaboracdao de um documento
normativo (CWA — CEN Workshop
Agreement) a ser editado pelo Comité
Europeu de Normalizacao (CEN), que
ira definir uma metodologia que vai
possibilitar um novo paradigma para
a manutenc¢ao de grandes
equipamentos industriais —
especificamente no setor fabril — que
se aproximam do fim da sua vida util.
A metodologia serd baseada numa
avaliagdo sistematica de estratégias
compostas por uma ou mais solugdes
técnicas (hardware, software,
formacao ou uma mistura de todos)
relacionadas com a remanufatura ou

reforma do equipamento. O publico-



alvo do CWA sao profissionais de
manutenc¢ao de equipamentos
industriais preocupados com

a remanufatura ou renovacao,

autoridades publicas preocupadas

com modelos de economia circular
para grandes equipamentos
industriais, bem como departamentos
de pesquisa, investigagao e

desenvolvimento na industria.




INNEISIECI

UULETROLOGIA

Instituto Portugués da D,ualidade

Balanga para pesar correspondéncia

A balanca, construida em latdo e ferro, tem um prato fixo e estd assente em trés pés,
um dos quais tem um parafuso ajustavel para garantir o seu equilibrio.

Tem uma escala de medi¢cdes em forma de quarto crescente e esmaltada a branco,
com um alcance de 500 g. E ornamentada com elementos decorativos escultéricos,
geométricos (circulo e semicirculo) e florais.

As dimensodes sdo as seguintes:
Altura: 30 cm;

Comprimento: 21 cm;

Largura: 11 cm.

Esta balanca foi utilizada para pesar cartas, a fim de se calcular o valor do selo a pagar
pelo remetente.

Peca do Museu de Metrologia do Instituto Portugués da Qualidade



